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Zasoby kadrowe audytu wewnetrznego na swiecie

Kazimiera Winiarska*

Streszczenie: Cel — poznanie zasobow kadrowych audytu wewnetrznego na §wiecie. Metodologia badania
— badanie literaturowe publikacji zagranicznych i krajowych.

Wynik — poznanie wieku, ptci, poziomu wyksztatcenia, kompetencji i umiejetnosci audytorow wewnetrz-
nych oraz stosowanych technik audytu i typu wykonywanych badan.

Oryginalnosé/wartos¢ — zaprezentowanie wynikow badan na skalg Swiatowa.

Stowa Kkluczowe: audyt wewnetrzny, audytor wewng¢trzny, kwalifikacje audytora wewnetrznego, obszary

audytu wewngtrznego

Wprowadzenie

Istota audytu wewnetrznego i funkcje audytora wewnetrznego sg znane w Polsce od 2002
roku. Wyrywkowe badania w zakresie funkcjonowania audytu wewngtrznego w polskich
spotkach przeprowadzit Grand Thorton (Audyt wewnetrzny... 2013).

Celem artykutu jest zaprezentowanie badan w zakresie zasobéw kadrowych audytu we-
wngtrznego na §wiecie zleconych przez Instytut Audytoréw Wewngtrznych. Moze stac si¢
zroédtem pomystow na takie opracowania w Polsce.

1. Cechy audytora wewnetrznego

Wyznacznikiem regut w zakresie audytu wewnetrznego na $wiecie jest Instytut Audytorow
Wewnetrznych (IIA) powstaty w 1941 roku w USA. Instytut opublikowat w 2009 roku opra-
cowanie Definicja audytu wewnetrznego. Kodeks etyki oraz miedzynarodowe standardy
praktyki zawodowej audytu wewnetrznego. W kodeksie etyki okreélil, ze: ,,przez audytorow
wewngtrznych rozumie si¢ cztonkow Instytutu, posiadaczy dyploméw zawodowych ITA
i kandydatow starajacych si¢ o ich uzyskanie oraz wszystkich tych, ktorzy swiadcza ustugi
audytu wewngtrznego”. Jednocze$nie wyznaczyl, ze od audytorow wewnetrznych oczekuje
si¢ stosowania i szanowania zasady pewnosci, obiektywizmu, poufnosci i kompetencji.
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W Polsce warunki wykonywania zawodu audytora wewngtrznego okresla ustawa o fi-
nansach publicznych (Ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych: art. 286).

Audytora wewngtrznego mozna zidentyfikowaé jako diagnoste. Postrzega on organiza-
cj¢ jako zbidr systemow i1 podsystemow stworzonych dla osiggnigcia wyznaczonych przez
kierownictwo celow. Ocenia, ktore systemy sg kluczowe dla sytuacji finansowej jednostki
i weryfikuje ich funkcjonowanie celem racjonalnego zapewnienia, ze sg zgodne z prawem
i efektywne (Praktyczne aspekty audytu... 2004: 12).

Audytora powinno cechowa¢ co najmniej pi¢¢ zalet (Professional Practice Framework
2000):

a) energia i dynamizm oznaczajace duze tempo pracy, wzmozony wysitek i pracowi-

tos¢;

b) zréwnowazenie — swobodne zachowanie, bez arogancji, z powstrzymaniem emocji
w sytuacjach kryzysowych, nieuleganie naciskom i ponoszenie konsekwencji petnie-
nia funkcji audytora;

c) wyobraznia i ciekawos$¢ intelektualna wyrazajaca si¢ niezaleznym spojrzeniem,
wprowadzeniem nowosci i oryginalnych rozwigzan w dziedzinie zalecen;

d) rygor i metoda —analitycznego myslenia pozwalajacego wytoni¢ problemy oraz umie-
jetnosc¢ ich syntetyzowania dla pokonania nieprawidtowosci i wydania rzeczowych
zalecen;

e) komunikowanie si¢, dzieki zdolnosci wyrazania pogladow ustnie i pisemnie, w spo-
sob zrozumiaty i przejrzysty.

Wysokim wymaganiom stawianym audytorowi wewng¢trznemu powinny odpowiadaé
takze zasoby personalne. Zasady profesjonalnej praktyki (Professional Practice Frame-
work 2000) obowigzujg od 1 stycznia 2002 roku wszystkich certyfikowanych audytoréw
wewngetrznych (CIA) oraz cztonkéw IIA. Zasady ramowe nie sg wystarczajace dla oceny
zasobow personalnych audytu wewnetrznego. Model kompetencji audytora przedstawiono
w tabeli 1.

Oprocz wymagan fachowych duza wage nalezy przywigzaé¢ do cech indywidualnych
i spotecznych. W komorce audytu wewngtrznego moga pracowaé ludzie z najlepszymi
umiejetnosciami fachowymi, ale jesli nie majg politycznego wyczucia, nie beda skutecz-
ni. Szefowi komorki audytu wewnetrznego (KAW) stawiane sg jeszcze wyzsze wymaga-
nia. Wyznaczenie jako szefa osoby dojrzatej zawodowo zwigksza prawdopodobienstwo, ze
cztonkowie komitetu audytu, rady nadzorczej i kierownictwa przedsi¢biorstwa dostrzega
w niej rownoprawnego partnera. Zaufanie mi¢dzy stronami jest niecodzowna podstawsg
owocnej wspotpracy.

Komoérki audytu wewnetrznego zajmuja si¢ okreslaniem gltéwnych zagrozen wystgpu-
jacych w organizacji, do ktorych zalicza si¢ na przyktad dostgp do haset i kluczy, czeki
in blanco, wakaty na waznych stanowiskach. Elementy te poddawane sg regularnym audy-
tom. Audytorzy powinni ocenié¢ skale zagrozenia i znaé sposoby ich opanowania.

Sciste kierownictwo na ogodt podejmuje decyzje na podstawie przedstawionych sprawo-
zdan, a nie osobistej wiedzy. Aby te decyzje byly wiasciwe, sprawozdania musza by¢ spo-
rzadzane terminowo i doktadnie. Przed dostarczeniem ich $cistemu kierownictwu powinny
by¢ oceniane przez audytorow wewngtrznych pod wzgledem terminowosci, doktadnosci
i zawarto$ci merytorycznej. Tak sprawdzone sprawozdanie daje wickszg gwarancje podje-
cia wlasciwych decyzji (Winiarska 2008: 110).
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Model kompetencji pracownika komodrki audytu wewngtrznego (poziom kierownika zespotu)

Dziedzina kompetencji Zakres obowigzkow Znaczenie
duze Srednie  mate
Zdolno$¢ do rozwig- Opracowuje rozwigzania oparte na racjonalnej v
zywania problemow analizie informacji
Planowanie Postepuje systematycznie, koncentruje si¢ v
i organizacja na zalozonych celach
° Wizja strategiczna ~ Rozwija wizje strategiczne, zachowuje oglad v
% probleméw ,,z lotu ptaka”
B Orientacja dotycza- Planowane koszty przeciwstawia oczekiwa-
£ cakosztow nym korzy$ciom, uzywa efektywnie dostep- v
; i wynikow nych rezerw
3 Zorientowanie Rozumie potrzeby wszystkich zainteresowa-
Q w potrzebach nych stron, ukierunkowuje odpowiednio swoje v
< klientow dziatanie
Wyznaczanie celow  Wyznacza cele dla siebie i swojego zespotu, v
iich nadzorowanie  nadzoruje zgodno$¢ z tymi celami
Zorientowanie Przyczynia si¢ do dobrej wspotpracy v
w sprawach zespotu w zespole
2 Komunikacja Potrafi wyrazac¢ si¢ jasno i zrozumiale, dosto-
§ (ustna i pisemna) soyvaé.sif; (_10 w_ymagar’l stuchaczy, opanowac v
§_ najwazniejsze jezyki obce
2 Przywodztwo Prowgdziiefe.ktyw'nie swoj zespot v
E do osiagnigcia celow
E‘ Doboér personelu/ Dobiera personel, przyczynia si¢ do dalszego v
< coaching rozwoju osobowego zespotu
Otwartos¢ Respektuje nowe idee i inne opinie, zachgca
swoj zespo6t do wyprobowania pomystow v
i innowacji, wspiera ich zastosowanie
Zdolnos¢ Inspiruje swoich wspotpracownikéw do
motywowania osiagania najwazniejszych wynikow, potrafi v
wzbudzié¢ zainteresowanie zespotu i doprowa-
dzi¢ do realizacji celu
Kreatywno$é Generuje kreatywne propozycje rozwigzan v
Inicjatywa wlasna ~ Wspiera aktywnos¢, inicjuje zmiany tam,
gdzie maja one sens, przekonuje innych o tym, v
ze zmiany sg konieczne
Ksztatcenie/rozwo]  Systematycznie wykorzystuje okazje do nauki v
wlasny i wlasnego rozwoju
E Wytrzymatosé¢ Jest wytrzymaty i ma zdolnos¢ osiagania wy-
_§ sokich wynikow rowniez wowczas, gdy dziata v
z w trudnych warunkach
2 Nieprzekupno$é Poprzez swodj sposob myslenia i dziatania
i demonstruje wysoki stopien odpornosci na v
E korupcje oraz odpowiedzialnosci etycznej
? System wartos$ci Respektujel system wartos$ci przedsigbiorstwa v
< i dziata na jego rzecz

Zrodto: (Bumbacher, Schweitzer 2002).
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Wraz z rosnaca ztozono$cia spraw gospodarczych pojawiaja si¢ problemy wykracza-
jace poza zakres wiedzy menedzera, ktoéry musi podjaé¢ decyzj¢. Audytorzy wewngtrzni
powinni sprawdza¢ obliczenia przygotowywane dla menedzerow przez kierownikoéw dzia-
tow, specjalistow, audytoréw zewnetrznych i tym podobnych. To kierownictwo podejmuje
biezace decyzje, a nie audytorzy wewngtrzni, ktoérzy moga dostarcza¢ lub weryfikowaé
dane stanowigce podstawe podejmowania decyzji. Moga takze oszacowac skutki decyzji
i wskaza¢ zagrozenia, ktore nie zostaty uwzglednione.

Audytor wewnetrzny obecnie wspomaga kierownictwo jednostki gospodarczej i dora-
dza mu w procesie podejmowania decyzji. Audytorzy wewnetrzni powinni mie¢ wiedzg
o umiejetnosciach behawioralnych. W ich pracy najwazniejsza jest umiejetnosc¢ identyfika-
cji warto$ci ludzkich oraz mechanizméw obronnych, potrzeb ludzkich, a takze czynnikow
odpowiedzialnych za zmiang postaw. Audytorzy wewnetrzni powinni ponadto doktadnie
rozumie¢ proces decyzyjny na poziomie kierownictwa.

2. Sylwetka audytora wewnetrznego

Instytut Audytoréw Wewngtrznych w celu zinwentaryzowania stanu audytu wewngtrz-
nego na $wiecie przeprowadzit w 2006 i 2010 roku badania ankietowe w réznych regionach
$wiata i sektorach gospodarki. Wyniki badania zaprezentowane w raportach wnosza duzo
interesujacych spostrzezen. W opracowaniach zaprezentowano mi¢dzy innymi:

— wiek audytorow wewnetrznych (rys. 1),

— ple¢ audytoréw wewngtrznych wedtug regiondw (rys. 2),

— poziom wyksztatcenia audytorow wewnetrznych (rys. 3),

— wyksztalcenie audytoréow wewngtrznych wedtug specjalnosci (rys. 4),

— profesjonalne certyfikaty audytoréw wewngtrznych (tabela 2),

— metody oceny audytoréw wewngtrznych (rys. 5),

— kompetencje ogolne audytoréw wewnetrznych (rys. 6),

— umiejetnosci behawioralne audytorow wewnetrznych (rys. 7),

— umiejetnosci techniczne audytoréw wewngtrznych (rys. 8),

— wiedzg¢ audytorow wewnetrznych (rys. 9),

— narzegdzia i techniki audytu wewnetrznego (rys. 10),

— typy wykonywanych zadan audytorskich (rys. 11).

Ankietowani audytorzy wewnetrzni charakteryzowali si¢ duzym do$wiadczeniem za-
wodowym. Najwiecej audytoréow bylo w wieku od 35 lat do 44 lat oraz od 45 do 54 lat.
Mozna zaobserwowaé wzrost w 2010 roku liczba audytorow majacych 26—34 lat. Znikoma
liczba audytorow ma mniej niz 25 lat lub wigcej niz 65 lat.

Oceniajac pte¢ audytorow wewnetrznych, zauwaza si¢ dwukrotng przewage mezczyzn,
a na Srodkowym Wschodzie nawet trzykrotng, co wynika z tradycji tego regionu. Niewiel-
kie réznice w liczbie m¢zczyzn i kobiet obserwuje sic w USA i Kanadzie, co $wiadczy
o rownouprawnieniu w wykonywaniu zawodu. W Europie i Centralnej Azji audytorami
wewngetrznymi sa w wigkszosci kobiety, co ma zwiazek z feminizacja zawodu w zakresie
rachunkowosci.
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lata

35-44
%2010
#2006
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Rysunek 1. Wiek audytoréw wewnetrznych
Zrodto: (Alkafaji i wsp. 2010: 6).
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Rysunek 2. Pte¢ audytorow wewnetrznych wedtug regionow

Zrodto: (Alkafaji i wsp. 2010: 6).
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magister ekonomista
licencjat ekonomista
magister nieekonomista
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licencjat nieekonomista v, 2006

gimnazjum/szkota srednia

doktorat lub wyzsze

N
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Rysunek 3. Poziom wyksztalcenia audytorow wewnetrznych

Zrodto: (Alkafaji i wsp. 2010: 7).

W wigkszo$ci audytorzy wewnetrzni sa ekonomistami z tytutami magistra lub licencja-
ta. W mniejszej liczbie sa to magistrowie i licencjaci z wyksztalceniem mikroekonomicz-
nym. W niewielkiej liczbie sg to absolwenci szkét §rednich lub naukowcy z tytulem doktora
lub wyzszym.

Ekonomia
Biznes
Finanse
#2010
Rachunkowosé #.2006

Audyt zewnetrzny

Audyt wewnetrzny
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Rysunek 4. Wyksztalcenie audytorow wewngtrznych wedtug specjalnosci

Zrodto: (Alkafaji i wsp. 2010: 8).
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Analizujgc wyksztalcenie audytorow wewngtrznych wedtug specjalnosci, zauwaza si¢
przewazajacy udziat 0sdb, ktore studiowaty rachunkowos$¢ (ok. 50%). W nastepnej kolejno-
$ci jest to ekonomia, biznes i finanse (20—25%). Specjalistami z zakresu audytu wewngtrz-
nego i zewngtrznego jest ponad 10% audytorow.

Tabela 2

Profesjonalne certyfikaty audytoréw wewnetrznych

Certyfikaty profesjonalne %

Certyfikowany audytor wewnetrzny (CIA) 30,3
Certyfikat rachunkowos$ci (CA/CPA/ACCA/ACA) 20,4
Audytowanie systemow informatycznych (CISA/QiCA) 9,7
Badanie naduzy¢ (CFE) 53
Inne czynnosci audytu wewngtrznego (MIIA/PIIA) 4,2
Zarzadzanie/rachunkowos¢ (CMA/CIMA/CGA) 4,0
Certyfikacja w kontrolnej samoocenie (CCSA) 3,7
Systemy informatyczne (IT/ICT) 2.4
Zaawansowany statut profesjonalny (FCA/FCCA/FCMA) 2,4
Rachunkowos¢ — poziom techniczny (CAT/AAT) 2,1
Certyfikowany profesjonalista audytu (CGAP) 2,0
Certyfikowany auditor ustug finansowych (CFSA) 2,0
Zarzadzanie innym ryzykiem/samoocena kontroli (CRM) 1,3
Auditing nadzoru/finanse (CIPFA/CGFM) 1,2
Inny wyspecjalizowany audyt finansowy (CIDA/CBA) 0,8
Certyfikowany auditor finansowy (CFA) 0,7

Zrodto: (Alkafaji 2010: 9—10).

1) Ocena przez kierownictwo komérki / dziatu
2) Samoocena

3) Ocena przez klienta / audytowanych

4) Ocena bezposredniego przetozonego

5) Ocena kierownika nizszego stopnia dziatu audytu

6) Ocena wspotpracownikéw / pracownikéw
podlegtych

7) Inne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Rysunek 5. Metody oceny audytoréw wewnetrznych

Zrédto: (Alkafaji i wsp. 2010: 8).
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W grupie ankietowanych audytoréw wewngtrznych najwigcej z nich posiadato certy-
fikaty CIA — 30,3%, oraz CA/CPA/ACCA/ACA — 20,4%. Czg¢$¢ audytorow wewnetrznych
(w granicach 4-10%) posiadato certyfikaty CIA/QiCA, CFE, MIIA/PIIA, CMA/CIMA/
CGA. 0Od 2 do 4% audytorow wewnetrznych posiadato certyfikaty CCSA, IT/ICT, FCA/
FCCA/FCMA, CAT/AAT, CGAP, CFSA. Nieliczna grupa audytorow wewnetrznych dekla-
rowata posiadanie certyfikatow CRM, CIPFA/CGFM, CIDA/CBA, CFA. Najbardziej poza-
dane sg certyfikaty CIA oraz certyfikaty z zakresu rachunkowos$ci. W nastepnej kolejnosci
sg to certyfikaty systemow informatycznych i naduzy¢ (falszerstw).

Audytorzy wewnetrzni sg oceniani gltéwnie przez kierownikéw jednostek (75%).
W 35-45% oceniaja ich klienci, bezposredni przetozeni, kierownicy nizszego stopnia dzia-
tu audytu lub przeprowadzaja oni samooceng. Okoto 10% ocen wynika z opinii wspotpra-
cownikow dziatu audytu lub pracownikéow innych dziatow.

W ocenie kompetencji ogdlnych audytoréw wewnetrznych najbardziej cenne sg komuni-
katywnos$¢ oraz umiej¢tnosci identyfikacji i rozwiazywania problemoéw (ponad 80%). Pra-
wie 70% audytowanych wskazalo za zdolno$¢ promowania wartosci audytu wewngtrznego,
znajomos$¢ zmian w sektorze, regulacjach i standardach oraz umiejgtnosci organizacyjne.
Najmniejsze znaczenie mialy kompetencje w zakresie znajomosci kultury i jezyka obcego
kraju oraz techniki i narz¢dzia informatyczne (ok. 30%).

Komunikatywnos¢

Umiejetnos¢ identyfikacji i rozwigzywania problemow
Zdolno$¢ promowania wartosci audytu wewnetrznego
Znajomos$¢ zmian w sektorze, regulacjach i standardach
Umiejetnosci organizacyjne

Rozwigzywanie konfliktéw (negocjacje)

Szkolenie i rozwdj pracownikow

Zasady, narzedzia i techniki rachunkowosci
Umiejetnos¢ zarzgdzania zmianami

Techniki i narzedzia informatyczne

Znajomosc¢ kultury i jezyka obcego kraju

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Rysunek 6. Kompetencje ogolne audytorow wewngtrznych

Zrédto: (Bailey 2010: 5).

Oceniajgc umiejetnoséci behawioralne audytoréw wewnetrznych najwyzej wyceniono
umiejetno$¢ zachowania tajemnicy, obiektywno$¢ i komunikatywnosé (80-90%). W na-
stepnej kolejnosci byly to: obiektywny osad, umiejgtno$é wspotpracy z kierownictwem,
wrazliwos$¢ na nadzor i etyke (70-80%). Na 50—60% oceniono prace zespotowa, relacje
migdzyludzkie, samodzielno$é w pracy, budowanie zespotu, przywodztwo i wptyw. Umie-
jetnos¢ mediacji, zarzadzanie ludzmi i zmianami oceniono na 40—-50%.
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Rysunek 7. Umiejetnosci behawioralne audytorow wewnetrznych

Zrédto: (Bailey 2010: 11).

Techniki analizy ryzyka oraz oceny kontroli

Narzedzia i techniki nadzoru, ryzyka i kontroli
Narzedzia i techniki zbierania i analizy danych
Narzedzia i techniki rozwigzywania probleméw
Zarzadzanie projektami

Wykorzystanie technik audytu z uzyciem komputeréw
Probkowanie statystyczne

Kompleksowe zarzadzanie jakoscia

Zbilansowana karta dokonan
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Rysunek 8. Umiejetnosci techniczne audytoréw wewnetrznych

Zrédto: (Bailey 2010: 17).

Wsrod umiejegtnosci technicznych audytora wewngtrznego najwyzsze noty otrzymaty
rozumienie biznesu, analiza ryzyka, identyfikacja typow kontroli (ok. 70%). W granicach
50—60% oceniono znajomos$¢ narzedzi i technik nadzoru, ryzyka i kontroli, analizy proce-
sow biznesowych, narzedzi i technik zbierania i analizy danych, badan operacyjnych i kie-
rowniczych oraz narzegdzi i technik rozwigzywania problemow. Nizej oceniono negocjacje,
zarzadzanie projektami, techniki kryminalistyczne (40—45%). Konieczno$¢ korzystania
z komputerdw, analizy finansowej, probkowania statystycznego oceniono na 30—40%. Naj-
nizej wyceniono prognozowanie, zarzadzanie jakos$cia, znajomos¢ ISO i zbilansowanej kar-

ty dokonan (ok. 20%).
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Rysunek 9. Wiedza audytoréw wewnetrznych

Zrodto: (Bailey 2010: 23).

Wiedza audytora wewngtrznego powinna obejmowac gtownie standardy audytu we-
wnetrznego (80%). W nastepnej kolejnosci ma to by¢ wiedza z zakresu etyki, oszustw,
zarzadzania ryzykiem, zmian w standardach, wiedzy specjalistycznej o sektorze i technik
nadzoru (50—60%). Na ponad 40% oceniono wiedz¢ w zakresie rachunkowosci finansowe;j,
zarzadzania biznesem oraz kultury organizacji. Ponizej 40% oceniono wiedz¢ z zakresu
prawa gospodarczego, finansoéw, informatyki i rachunkowosci zarzadczej. Najmniej warta
jest wiedza na temat oceny jako$ci, ekonomii 1 marketingu (10-20%).

Planowanie audytu oparte na ryzyku
Inna komunikacja elektroniczna
Przeglad analityczny
Probkowanie statystyczne
Elektroniczny projekt dokumentowania
Zbieranie danych
Techniki audytu wspierane komputerowo
Samoocena kontroli
Oprogramowanie tworzace diagram sekwencji dziatan
Benchamrking
Audyt ciggty
Aplikacje mapujgce procesy T ——
Narzedzia oceny jakosci opracowane przez [IA S — ————
Zbilansowana karta dokonan lub podobne narzedzia
Techniki kompleksowego zarzadzania I ——
Oprogramowanie do mapowania proceséw  E—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Rysunek 10. Narzedzia i techniki audytu wewngtrznego

Zrodto: (Bailey 2010: 25).
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Wsrod narzedzi i technik audytu wewngtrznego najwyzsze notowania majg zarzadzanie
ryzykiem, komunikacja elektroniczna i przeglad analityczny (60—70%). Na okoto 50% oce-
niono uzyteczno$¢ probkowania statystycznego, elektronicznego dokumentowania, zbie-
rania danych i audyt wspierany komputerowo. Samoocena kontroli, diagramy sekwencji
dziatan i benchmarketing oceniono na okoto 40%. Najnizej oceniono audyt ciagly, aplikacje
mapujace procesy, narzgdzia oceny jakosci, zbilansowang kart¢ dokonan, techniki kom-
pleksowego zarzadzania i oprogramowania do mapowania procesow (20—30%).

Audyt operacyjny

Audyt zgodnosci z aktami wykonawczymi

Ocena efektywnosci systemow kontroli

Audyt ryzyka finansowego

Badanie oszustw i nieprawidtowosci

Audyt systemow informatycznych

Audyt ryzyka informacji

Audyt procesdw zarzadzania ryzykiem

Audyty zarzgdzania procesami

Przeglad tadu koroporacyjnego

Ocena zabezpieczen i dochodzen

Wsparcie audytu zewnetrznego

Audyt zarzadzania/kierownictwa

Testowanie i wsparcie odbudowy po katastrofach
Zapewnienie szkolen w zakresie...

Audyt etyki

Audyt operacji w outsourcingu

Przeglad powigzan miedzy strategia a dokonaniami

Ocena zdolnosci do kontynuowania dziatalnosci

Przeglad "Due diligence" dla fuzji, przejec itp..

Audyt jakosci

Audyty spoteczne i ochrony srodowiska

Przejscie na MSR/MSSF

Audyt nagréd dla zarzadu

Wdrozenie XBRL

0

xX

20% 40% 60% 80% 100% 120%

Rysunek 11. Typy wykonywanych zadan audytorskich
Zrédto: (Allegrini i wsp. 2011: 35).

W rankingu typéw wykonywanych czynnosci audytorskich najczesciej wymieniano au-
dyt operacyjny, audyt zgodno$ci z aktami wykonawczymi, ocene efektywnosci systemow
kontroli, audyt ryzyka finansowego oraz badanie oszustw i nieprawidtowosci (80—-100%).
W granicach 60—80% sa to audyty systemow informatycznych, ryzyka informacji, za-



Kazimiera Winiarska

168

rzadzania ryzykiem, zarzadzania procesami, tadu korporacyjnego i oceny zabezpieczen.
W okoto 60% jest to wsparcie audytu zewnetrznego, audyt kierownictwa i wsparcie po
katastrofach. Zadanie audytowe w zakresie zapewnienia szkolen pracownikow, audytu
etyki, outsorcingu, przegladu powigzan miedzy strategia i dokonaniami oraz oceny do
kontynuowania dziatalno$ci oceniono na okoto 40%. Ponizej 40-procentowy udziatl maja
due diligence, audyt jakos$ci, audyty spoteczne i ochrona $rodowiska, przejscie na MSR/
MSSEF, audyt nagréd dla zarzadu i wdrozenie XBRL.

Audytorzy wewnetrzni funkcjonujg na §wiecie od wielu lat. W badaniach IIA wyste-
powaty organizacje, w ktorych audyt wewnetrzny istnieje nawet dtuzej niz 50 lat. W prze-
wazajacej czgsci wskazywano, ze audyt wewnetrzny funkcjonuje w organizacji od 11 do
25 lat.

Wraz z ewolucjg audytu wewngtrznego zmienita si¢ rola audytora wewngtrznego.

Tabela 3

Zmiany funkcji audytora wewngtrznego

Aspekt Stary model Nowy model
Przedmiot zainteresowania audytu Kontrola wewngtrzna Ryzyko zwigzane z podejmowana
wewngetrznego dziatalnoscia

Reakcja audytu wewngtrznego

Ocena ryzyka

Reakcja post factum, o charakterze
nieciaggltym, obserwatorzy inicja-
tyw planowania strategicznego
Identyfikowanie czynnikow ryzyka

Presja w czasie, stale monitorowa-
nie, uczestniczenie w tworzeniu
planow strategicznych

Planowanie scenariusza reagowa-

nia na zagrozenia
Zakres badania audytu wewnetrz-  Znaczenie kontroli

nego

Znaczenie ryzyka

Metody stosowane przez audyt
wewnetrzny

Nacisk potozony na kompletnos¢
szczegotow w sprawdzaniu kon-
trolnym

Nacisk potozony na znaczeniu
ryzyka w szerokim zakresie w
podejmowaniu dziatalnosci

Zalecenia audytu wewngtrznego Wewngtrzna kontrola:
— wzmocniona,
— przynosi korzysci finansowe,

— skuteczna i faktyczna

Zarzadzanie ryzykiem: unikanie
lub dywersyfikacja ryzyka,
podziat lub przeniesienie ryzyka,

kontrola lub przyjecie ryzyka
Raporty audytu wewngtrznego Odnosza si¢ do kontroli funkcjo-

nalnych

Odnoszag si¢ do proceséw zwigza-
nych z ryzykiem

Rola audytu wewnetrznego
W organizacji

Funkcja niezaleznej oceny Zintegrowane zarzadzanie ryzy-
kiem oraz zarzadzanie na poziomie

korporacyjnym

Zrédto: opracowanie whasne.

W tak dtugim czasie istnienia audytu wewnetrznego ulegly zmianom oczekiwania wo-
bec audytora wewngtrznego. Mozna wyrdznic stary i nowy model audytora wewnetrznego.
Zmiana modelu starego na nowy nastapita w ostatnich latach XX wieku. Audytor wewngtrz-
ny starego typu koncentrowat uwage na kontroli wewngtrznej czynnos$ci juz dokonanych,
z niewielka identyfikacja czynnikéw ryzyka. Audytor wewnetrzny nowoczesnego typu
skupia uwagg na ocenie ryzyka, planowaniu scenariuszy, reagowaniu na zagrozenia i reak-
cji w czasie rzeczywistym poprzez state monitorowanie ryzyka i jego dywersyfikacje.
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Oceny wdrozenia audytu wewnetrznego w Polsce za lata 2009, 2011, 2012 i 2013 doko-
nata Thorton Frackowiak sp. z 0.0., sp. k., cztonek sieci Grand Thorton International (Audyt
wewnetrzny... 2013). Podmiotami badania byly spotki z wigkszo$ciowym udziatem Skarbu
Panstwa oraz spotki notowane na GPW nalezace do grona duzych i bardzo duzych przed-
sigbiorstw pod wzgledem poziomu zatrudnienia i osigganych obrotow.

W badaniu oceniono spotki z nastgpujacych branz:

— energetycznej,

— ustugowe;j,

— finansowej,

— produkcyjnej,

— informatycznej,

— handlowej,

— telekomunikacyjnej,

— innych branz.

Strukture zadan audytowych przeprowadzonych w latach 2009-2012 prezentuje rysu-
nek 12.

2012

Hinne

M audyt ISO

W audyt prawny
2011
Haudyt IT

M audyt Sledczy

M audyt finansowy
2009 M doradztwo

M audyt
operacyjny

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Rysunek 12. Zadania zrealizowane w latach 2009-2012
Zrédto: (Audyt wewnetrzny... 2013).

Zadania audytowe koncentrujg si¢ na obszarach uznawanych za tradycyjne (audyt ope-
racyjny, finansowy i doradztwo). Audyty ISO, prawny, informatyczny, Sledczy stanowia
w praktyce niewielki udzial. Najistotniejsze audyty na najblizsze 5 lat za dla badanych
spotek przedstawiono na rysunku 13.
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Rysunek 13. Zadania uwazane za najistotniejsze dla jednostki w ciggu najblizszych 5 lat

Zrodto: (Audyt wewnetrzny. .. 2013).

Audytorzy planuja skupi¢ uwage na audytach operacyjnych. Ponadto, co drugi audytor
zrealizuje zadania z zakresu doradztwa, audytu finansowego i informatycznego. Zmiany
w funkcjonowaniu przedsigbiorstw zwiazane z rozwojem IT powoduja powstawanie no-
wych ryzyk. Duza liczba naduzy¢ finansowych zachgca do wzmozonej weryfikacji infor-
macji finansowych w formie audytu finansowego.

Badania z roku 2013 wskazuja na tendencj¢ wzrostowa, jesli chodzi o audyt $ledczy
i etyczny. Audyty $ledcze sa wywolane aferami korporacyjnymi, a audyty etyczne wyni-
kaja z rosngcego znaczenia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, dyktowanej Dobrymi
praktykami spotek gietdowych.

Niemal potowa komorek audytu wewngtrznego zatrudnia co najmniej 4 pracownikow.
Wsrod spoétek zatrudniajgcych 10 i wigcej audytoréw dominuje branza finansowa i energe-
tyczna o przychodach przekraczajacych 50 min zt.

Kwalifikacje pracownikoéw przedstawia rysunek 14. Dominujg audytorzy posiadajacy
certyfikaty CIA. Sa rowniez audytorzy z certyfikatami CICA, CGAP, CISA, ACCA. Wsrod
»innych” kwalifikacji wymieniono certyfikaty potwierdzajace odbyte szkolenia i kursy
w instytucjach szkoleniowych i doradczych. Bardzo rzadko zdarza si¢ posiadanie kwalifi-
kacji wspomagajacych w obszarze szacowania ryzyka naduzy¢ (CFE).
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Rysunek 14. Zestawienie kwalifikacji pracownikéw komorek audytu wewnetrznego

Zrodto: (Audyt wewnetrzny... 2013).

Uwagi koncowe

Audyt wewnetrzny w Polsce zostal wprowadzony ustawa o finansach publicznych
w 2002 roku (Ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych). Na $§wiecie funkcjonu-
je juz wiele lat. Instytut Audytorow Wewnetrznych podjat inicjatywe oszacowania wieku,
poziomu wyksztalcenia, posiadanych certyfikatow, kompetencji oraz typéw wykonywania
zadan audytowych.

Najwigksza grupe audytorow stanowia ci w wieku 35—44 lat, posiadajacy wyksztalce-
nie ekonomiczne magisterskie lub licencjackie, ktorzy zdobyli certyfikat CIA oraz CA/
CPA/ACCA/ACA, komunikatywni oraz wykazujacy si¢ umiej¢tnoscia identyfikacji i roz-
wigzywania problemoéw, wykonujacy gléwnie audyt operacyjny, zgodnosci, efektywnosci,
oszustw 1 informatyczny. Dla pordwnania przedstawiono wyrywkowe badania w tym za-
kresie przeprowadzone w Polsce przez Grand Thorton Frackowiak sp. z o0.0., sp.k.

Badania na zlecenie IIA zostaty przeprowadzone w skali §wiatowej. Pojedyncze osoby
ze wzgledow finansowych i praktycznych nie s3 w stanie przeprowadzi¢ takich badan. Za-
réwno zakres jednostek objetych badaniami, jak i tre§ci pytan ankietowych nie sg jednolite,
dlatego tez zachodzi trudno$¢ w dokonaniu poréwnania wynikoéw badan.

Zaprezentowane wyniki badan ankietowych moga postuzy¢ do opracowania programu
badan nad stanem audytu wewngtrznego w Polsce.
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