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Model biznesu w raportach okresowych
sprawozdawczosci przedsi¢biorstw
— intencje i wyniki

Marek Jablonski”

Streszczenie: Ce/ — Celem artykutu jest przedstawienie problematyki ujawniania charakterystyki modelu
biznesu w sprawozdaniach okresowych przedsigbiorstw. Przedstawiono nowe podej$cie do przedstawiania
potencjatu firm przy pomocy opisu modelu biznesu stosowanego przez przedsigbiorstwo oraz intencji stra-
tegicznych zarzadow firm. Problem opisywania modelu biznesu w sprawozdaniach okresowych jest nowym
zagadnieniem i stanowi wazny obszar eksploracji naukowych, jak i poszukiwania praktycznych rozwigzan.
Dotychczasowe rozwiazania $wiatowe nie sg jednoznaczne, prezentowane sa rozne podejscia w tym zakre-
sie. Nie ma zgody co do ostatecznego rozwiazania, ktore mogtoby by¢ uznane za pewien standard. Wazna
role w zakresie uwzglednienia modelu biznesu w sprawozdawczos$ci przedsigbiorstw ma tzw. Raport Zinte-
growany.

Metodologia badania — Dokonano szerokiego przegladu literatury przedmiotu, a takze zaprezentowano wy-
brane interpretacje na temat miejsca i roli pojecia modelu biznesu w raportach finansowych, w tym stanowi-
ska prezentowane przez cztonkéw ASAF — Accounting Standards Advisory Forum. W cze$ci badawczej pra-
cy dokonano badan jakosciowych, ktére objely trzy wybrane zintegrowane raporty polskich przedsigbiorstw,
ktére oceniono z punktu widzenia identyfikacji atrybutéw modelu biznesowego.

Wyniki — Na podstawie przegladu literatury przedmiotu oraz badan wtasnych nalezy stwierdzi¢, ze istnieje
potrzeba zbudowania jednolitych ram definicyjnych oraz konceptualnych dla realizacji procesu przedsta-
wiania istoty modelu biznesowego w sprawozdaniach okresowych przedsigbiorstw. Nalezy takze zwigkszac
$wiadomo$¢ oraz wiedzg¢ wsérdd przedsigbiorcow na temat potrzeby, formy i jako$ci ujawniania modelu biz-
nesu w sprawozdaniach okresowych.

Oryginalnos¢/wartos¢ — Zwrocenie uwagi na nowy sposob raportowania okresowego przedsigbiorstw
z punktu widzenia ujawniania informacji na temat modelu biznesowego. Dokonano szerokiego przegladu li-
teratury przedmiotu, wskazano nowe trendy i proponowane nowe rozwigzania. Badania wykazaly, ze istnie-
je problem osadzenia koncepcji modelu biznesu w sprawozdawczosci finansowej. Dotychczasowe doswiad-
czenia wskazuja na szereg problemow i przypadkéw niezrozumienia istoty modelu biznesu oraz intencji
zarzadczych w kontekscie informowania interesariuszy o potencjale przedsigbiorstwa.

Stowa kluczowe: model biznesu, sprawozdanie finansowe, raport zintegrowany, intencje zarzadcze, zdol-
nosci operacyjne
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Wprowadzenie

Model biznesu' jako pojecie w pewnym sensie umowne i abstrakcyjne, oparte na pewnym
wyobrazeniu rzeczywistosci, stanowi wyzwanie dla sprawozdawczosci przedsigbiorstw.
W klasycznym podejs$ciu sprawozdawczo$é odnosi si¢ do uzyskiwanych osiggnie¢ w da-
nym okresie. W nowoczesnym uj¢ciu w kontek$cie wyzwan wobec wspotczesnej sprawoz-
dawczo$ci mamy do czynienia nie tylko z raportowanymi wynikami, lecz z informacja-
mi na temat zamierzen menadzeréw przedsigbiorstwa zwanymi w literaturze przedmiotu
intencjami zarzadczymi (Management Intent). Model biznesu ujety w okresowych spra-
wozdaniach ma wyraza¢ zdolno$¢ przedsigbiorstwa do osiggania oczekiwanych wynikoéw
w przysztosci. Intencje zarzadcze wskazuja, w jaki sposob przedsigbiorstwo w przyszto-
$ci wytworzy wartos¢, a takze co bedzie czynnikiem stymulujacym zamiary strategicz-
ne i jakim instrumentem menadzerowie bgda dysponowac przy realizacji zatozonych ce-
16w. Model biznesu jest wigc tym zagadnieniem, ktore wyzwala mozliwosci do kreowania
wartosci i powinno by¢ kluczowym elementem zawartym w okresowych sprawozdaniach
przedsigbiorstw. Nie tylko wyniki bowiem wskazuja na atrakcyjno$¢ danego przedsigbior-
stwa, lecz cechy jego modelu biznesu, ktére powinny by¢ ujawnione dla zainteresowanych.
Zmienia si¢ zatem sens raportowania. W proponowanym uj¢ciu nie tylko wyniki $§wiadczg
o potencjale przedsigbiorstwa, lecz sita tkwigca w jego modelu biznesu. Tutaj pojawiaja si¢
kluczowe problemy, ktore mozna wskazaé poprzez zadanie kilku istotnych pytan: W jaki
sposob ujawnia¢ model biznesu? Jaka forme opisu nalezy przyjac¢ do przedstawienia modelu
biznesu w okresowym sprawozdaniu? Jaki zakres opisu modelu biznesu przyjac¢ i w jaki
sposdéb dokumentowac istote owego modelu biznesu? Jak szczegdtowo opisywac model biz-
nesu? W jakich rodzajach sprawozdan okresowych ujawnia¢ cechy modelu biznesu? Czy
w ogole ujawnianie modelu biznesu jest oczekiwane przez interesariuszy? Jakie wyzwania
stoja wobec tworcow standardéw rachunkowosci, teorii i praktyki finansow oraz zarzadza-
nia w konteks$cie ujmowania modelu biznesu w raportach i sprawozdaniach okresowych?
Postawione powyzej pytania staly si¢ przedmiotem opisanych w niniejszym artykule badan
bibliograficznych oraz studiow jako$ciowych wybranych raportéw okresowych wiodacych
polskich przedsigbiorstw.

1. Rodzaje raportowania przedsiebiorstw — nowe podej$cie do przedstawiania
potencjalu firm

Poszukiwanie efektywnych form przedstawiania potencjalu przedsigbiorstw jest zagad-
nieniem, ktore od wielu lat stanowi ciggle nierozwigzany problem i duzy zakres eksplo-
racji naukowych, ale takze poszukiwania praktycznych rozwigzan. Oczywistym jest, Ze
dynamicznie ros$nie rola czynnikdéw pozafinansowych, ktore we wspdlczesnej gospodar-
ce globalnej stanowia kluczowa rol¢ w uzyskiwaniu przewagi konkurencyjnej, ale takze

' W tresei niniejszego artykutu pojgcia model biznesu i model biznesowy sa traktowane tozsamo.
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zapewniaja przetrwanie przedsi¢biorstwa. Raportowanie okresowe stuzy pokazaniu intere-
sariuszom przedsiebiorstwa kluczowych informacji o aktualnej sytuacji przedsiebiorstwa,
a w szczegolnoscei tych, ktore decyduja o uznaniu przedsigbiorstwa za atrakcyjne z punktu
widzenia ryzyka, jakie podejmuje potencjalny inwestor lub inny interesariusz zainteresowa-
ny dziatalnos$cig przedsi¢biorstwa. Raporty roczne obejmujace najbardziej istotny interwat
czasowy z punktu widzenia zasobu informacyjnego stuzacego do podejmowania decyzji,
jak pisze M. Marcinkowska (2004: 9), podlegaja zmianom w czterech ptaszczyznach:

— informacje finansowe sg uzupetiane informacjami niefinansowymi,

— informacjom liczbowym towarzysza informacje opisowe (kwalitatywne),

— spolki ujawniajg nie tylko informacje wymagane prawem, lecz takze dokonujg
tzw. ujawnien dobrowolnych,

— raport nie koncentruje si¢ wylacznie na historycznych wynikach, ale dostarcza réwniez
informacji pozwalajacych na ocen¢ ksztattowania si¢ sytuacji spotki w przysztosci.

W literaturze przedmiotu oraz w praktyce sprawozdawczosci pojawia si¢ wiele propozy-

cji ksztattowania struktury raportow okresowych coraz to innych i opartych na wielu réz-
nych zatozeniach. Sposrod wielu podejs$¢ do raportowania przedsigbiorstw wyrdzni¢ mozna
w szczegolnosci:

— sprawozdania finansowe,

— sprawozdania z kapitatu intelektualnego,

— sprawozdania z realizacji zatozen spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, w tym takze
tzw. sustainability reports?,

— raporty biezace® i okresowe* w zakresie okre$lonych informacji dotyczacych emitenta
ijego instrumentdéw finansowych w ramach obowigzkow informacyjnych wedlug wy-
magan okres§lonych regulacjami gietdy papieréw wartosciowych,

— raporty zintegrowane.

2 Raportowanie spofecznej odpowiedzialnosci jest dynamicznie rozwijajacym si¢ trendem posrod przedsie-
biorstw z catego $wiata, ale najwigksza popularnos¢ zdobyto w krajach rozwinigtych. Por.: Roszkowska (2011): 82.

3'W przypadku gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie emitenci, ktorych instrumenty finansowe znaj-
duja si¢ w obrocie zorganizowanym, sa zobowiazani do przekazywania w formie raportow biezacych informacji
o wszelkich okolicznosciach lub zdarzeniach, ktore moga mie¢ istotny wptyw na ich sytuacje gospodarcza, majat-
kowa lub finansowa lub w ich ocenie moglyby w sposob znaczacy wptynaé na cen¢ lub warto$¢ notowanych in-
strumentow finansowych. Wyszczegodlnienie zdarzen biezacych podlegajacych obowigzkowi raportowania zawiera
rozporzadzenie Ministra Finansow dotyczace obowiazkow informacyjnych oraz Ustawa o ofercie publicznej w za-
kresie informacji poufnych. Dla emitentow, ktorych akcje sa wprowadzone do obrotu w alternatywnym systemie
obrotu na NewConnect lub na Catalyst, katalog obowiazkéw informacyjnych zawieraja regulacje wewngtrzne Giet-
dy Papierow Wartosciowych. Zdarzeniami podlegajacymi obowiazkom informacyjnym sa m.in.: nabycie, zbycie
lub utrata w wyniku zdarzenia losowego aktywow o znacznej wartosci, zawarcie lub rozwigzanie znaczacej umowy,
umorzenie akcji wlasnych, rejestracja przez sad zmiany wysokosci kapitatu zaktadowego, podjecie decyzji o za-
miarze potaczenia z innym podmiotem, podziat lub przeksztatcenie spotki, wybor bieglego rewidenta, odwotanie
i powotanie cztonka zarzadu lub rady nadzorczej, sporzadzenie prognozy wynikoéw finansowych, przyznanie lub
zmiana oceny ratingowej czy wszelkie informacje dotyczace wyplaty lub zamiaru wyptaty dywidendy.

* Raport okresowy zawiera przekazywane przez emitenta informacje okresowe, ujawniajace informacje dotyczace
emitenta w postaci sprawozdania finansowego i innych dokumentow, sporzadzony w okreslonej dla danego okresu
formie i zakresie. Dane zawarte w raporcie pozwalaja na dokonanie oceny sytuacji majatkowej i finansowej emitenta,
dajacej podstawe dla podejmowania decyzji inwestycyjnych. Wyr6znia si¢ raporty kwartalne, potroczne i roczne.
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W podanej kolejno$ci propozycji raportdw zauwazy¢ mozna zauwazalng ewolucje, kto-
ra si¢ dokonuje juz od poczatkow lat 80. ubiegtego wieku, kiedy to powstaty zatozenia
do identyfikacji atrybutow kapitatu intelektualnego jako ukrytego potencjatu firmy, ktéry
dotychczas nie miat odzwierciedlenia w sprawozdawczosci. Nie wdajac si¢ w szczegdly do-
brze rozpoznanego w nauce wspomnianego wyzej tematu, wspotczesny nacisk na tworzenie
tzw. raportoéw zintegrowanych jest poszukiwaniem nowej formuly przestawiania potencjatu
firm, ale nie z podziatem na aspekty finansowe i niefinansowe, lecz jako spodjna catos¢
tworzaca jednolity system waznych dla oszacowania wartosci przedsigbiorstwa zasoboéw
informacyjnych. Stad tez koncepcja modelu biznesu taczaca aspekty wielu dziedzin stanowi
rolg centralng nowej formuty raportowania osiggniec¢ oraz intencji zarzadczych zawartych
migdzy innymi w raportach zintegrowanych.

2. Model biznesu a zintegrowany raport przedsiebiorstw (Integrated Raport)

Model biznesu jako pojecie holistyczne dobrze wpisuje si¢ w koncepcje wspomnianego po-
wyzej raportu zintegrowanego. Raportowanie zintegrowane to nowe podejscie do sprawoz-
dawczo$ci przedsigbiorstw, majace na celu umozliwienie inwestorom dokonanie wnikliwej
oceny na podstawie polaczenia wielu kluczowych elementéw informacji, a tym samym
utatwienie procesu inwestycyjnego (Hudson, Jeaneau, Zlotnicka 2012). Wedtug Internatio-
nal Integrated Reporting Framework raport zintegrowany to zwigzty przekaz informacyjny
o tym, w jaki sposob organizacja realizuje swoja strategie, jaka osigga wydajno$¢ i jakie ma
perspektywy w kontekscie z otoczeniem zewngtrznym oraz w jaki sposob organizacja do-
prowadza poprzez swojg aktywnos$¢ do wytworzenia warto$ci w krotkim, §rednim 1 dtugim
okresie (The International <IR> Framework... 2013: 33). W oparciu o studia literaturowe
przeprowadzone przez R.G. Ecclesa, M.P. Krzusa i M. Krzusa (2015: 15) w latach 1999
1 2009, liczba artykutow opublikowanych w kluczowych czasopismach naukowych w za-
kresie problematyki zintegrowanych raportéw byla minimalna, a wykres miat charakter
ptaski. Jednak rok 2010 przyniost znaczny wzrost. Liczba ta podwoila si¢ w latach 2011,
2012 1 2013. W ostatnich latach ten temat przezywa wzrastajace zainteresowanie (rys. 1).
Ta nowa formuta przedstawiania potencjatu przedsigbiorstw ma charakter holistyczny
i eklektyczny. Zasadniczym wyroznikiem tej koncepcji jest traktowanie informacji finan-
sowych, jak i niefinansowych w sposob spojny jako monolit. Nie rozrdznia sig, jak to byto
wczesniej, podziatu na informacje finansowe i niefinansowe. Istotny jest calosciowy kon-
tekst. Dlatego tez mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze model biznesowy odgrywa w tym
podejsciu do raportowania rolg nadrz¢dng. Model biznesowy stanowi ogniwo taczace oto-
czenie zewngetrzne z otoczeniem wewnetrznym na bazie unikatowej konfiguracji zasobow
i dziatan przedsigbiorstwa stuzacych przechwytywaniu wartosci z rynku. Model bizneso-
wy, stanowiacy zasob strategiczny, decyduje o zdolnosci przedsigbiorstwa do uzyskania
przewagi konkurencyjnej i po prostu do jego przetrwania. Warunki prowadzenia biznesu,
kwestie spoleczne i zmiany technologiczne tworzg kontekst, w ktorym organizacja dziata,
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Rysunek 1. Liczba artykutdw opublikowanych w literaturze przedmiotu w zakresie raportow
zintegrowanych na $§wiecie w poszczegélnych latach

Zrodto: Eccles, Krzus, Krzus (2015): 15.

gdzie wspoltworzone sg relacje z interesariuszami. Zintegrowana sprawozdawczo$¢ ma na
celu ukazanie w odpowiednim kontekscie znaczacych czynnikéw, ktore maja wpltyw na
organizacj¢, jej zasoby i relacje oraz ich i wplyw na organizacje, a w szczegdlnosci ma
przekazaé informacje interesariuszom na temat, jaki model biznesowy tej organizacji jest
wykorzystywany i jak ta organizacja za jego posrednictwem wspotpracuje z otoczeniem,
w jaki sposob tworzy i utrzymuje warto$¢ w okreslonym czasie. To sprawia, ze widoczne s3
wszystkie odpowiednie kapitaty, na bazie ktérych tworzona jest wydajnos¢. Terazniejszos¢
i przyszto$é zalezy od tego, w jaki sposob organizacja uzywa tych kapitalow. Informacja
ta jest niezbedna do efektywnej alokacji ograniczonych zasobow. Zapewnia ona sensowne
przedstawienie perspektyw organizacji dla dtugoterminowej odpornosci i sukcesu. Co waz-
ne, ramy raportowania skupione woko6t modelu biznesowego organizacji zapewniaja lepsza
podstawe do wyjasnienia, co naprawde ,,si¢ liczy”. Takie ujgcie przenosi cigzar raportowa-
nia do zrozumienia sposobu, w jaki jest prowadzona dzielno$¢ biznesowa (Towards inte-
grated reporting 2011: 10) Na rysunku 2 przedstawino role modelu biznesu w kontekscie
systemu sprawozdawczosci przedsigbiorstw.

Na rysunku 2 model biznesu petni funkcje centralng, do ktérego wptywaja i z niego
wyplywaja wszelkie interfejsy w zakresie obszarow finansowych, produkcyjnych, ludz-
kich, intelektualnych, naturalnych oraz spotecznych. Srodowisko modelu biznesu wchodzi
dynamicznie w interakcje z czynnikami zewnetrznymi i wewnetrznymi. Wazne przy tym
jest zacytowanie specyficznej definicji modelu biznesowego zaproponowanej w kontekscie
sprawozdawczo$ci przedsigbiorstw. International Integrated Reporting Framework defi-
niuje model biznesowy jako system organizacyjny przeksztatcajacy wejscia poprzez swoja
dziatalno$¢ na wyniki i rezultaty, ktore maja na celu spetnienie przez organizacj¢ priory-
tetow strategicznych i tworzenie wartosci w krotkim, srednim i dtugim okresie. Wedtug
tej instytucji u podstaw organizacji lezy jej model biznesowy, ktory opiera si¢ na réznych
zmiennych stanowigcych dane wejsciowe, ktore konwertuje na rzecz wytworzenia wyjsé¢
(produktéw, ustug, produktéw ubocznych i odpadow). Dziatania organizacji i jej wyjscia
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Rysunek 2. Umiejscowienie modelu biznesu w systemie raportowania organizacji, proces kreacji
warto$ci poprzez model biznesu

Zrodto: The International <IR> Framework... (2013): 13.

prowadza do rezultatow pod wzglgdem wptywu na kapitaty. Pojemnos¢ modelu biznesowe-
go obejmuje takze zdolno$¢ do dostosowania si¢ do zmian (na przyktad w zakresie dostep-
nosci, jakosci i przystepnosci wejs¢) i moze wptywac na zywotno$¢ organizacji (The Inter-
national <IR> Framework... 2013: 33)°. Zintegrowany Raport powinien:

— przedstawia¢ alokacje kapitatu bardziej wydajniej i produktywniej poprzez poprawe
jakosci informacji dostgpnych dla operatorow kapitatu finansowego,

— identyfikowa¢ i komunikowaé w pelnym zakresie czynniki finansowe i niefinansowe,
ktore w istotny sposob moga wpltywac na zdolno$¢ organizacji do tworzenia warto$ci
w krotko-, $rednio- 1 dtugoterminowym okresie,

— wskazywac znaczenie szerokiego zakresu kapitatow (finansowego, produkcji, intelek-
tualnego, ludzkiego, spotecznego, relacji migdzyludzkich, a takze naturalnego w celu
doktadnego zrozumienia modelu biznesowego organizacji),

— skupia¢ si¢ na koncepcji podstawowej dziatalnosci,

— budowa¢ model wspierania zintegrowanego myslenia i podejmowania decyzji w celu
zrownowazonego tworzenia wartosci (CGMA briefing... 2014).

> W oryginalnej angielskiej wersji definicja ma nastgpujaca postac: ,,Business model: An organization’s system
of transforming inputs through its business activities into outputs and outcomes that aims to fulfil the organization’s
strategic purposes and create value over the short, medium and long term”.
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Raport zintegrowany ma wiele zalet, do ktérych nalezg przede wszystkim:

jasna i zwigzta prezentacja zdolnos$ci przedsigbiorstwa do tworzenia wartosci w 16z-
nym horyzoncie czasowym, zaréwno krotkim, jak i dtugim,

wykazanie zarowno informacji finansowych, jak i niefinansowych,

ujecie dokonan ekonomicznych, spotecznych i §rodowiskowych przedsigbiorstwa,
orientacja strategiczna i przysztosciowa,

redukowanie ujawnien nieistotnych dla odbiorcéw informacji,

ograniczenie koncentracji na wynikach krotkoterminowych, a skupienie si¢ na szer-
szych 1 dlugookresowych konsekwencjach podjetych decyzji,

ukazanie potaczen pomiedzy czynnikami wewnatrz i na zewnatrz przedsigbiorstwa
oraz wptywu na inne podmioty,

ukazanie kontekstu poszczegoélnych ujawnien oraz wzajemnych powigzan miedzy
nimi,

lepszy obraz modelu biznesowego (Michalczuk, Mikulska 2014: 201).

Zawiera on kompilacje informacji strategicznych, finansowych oraz wynikajacych z za-

fozen zréwnowazonego raportowania ( Sustainability Raport).

Nalezy zwrocié¢ uwage na to, iz raport zintegrowany nie stanowi podwojenia lub potro-
jenia ilo$ci informacji do rocznego sprawozdania przez dodanie wielu nowych zakresow
informacji, nie jest potaczeniem raportu zréwnowazonego rozwoju i sprawozdania roczne-

go, a takze nie stanowi umieszczenia czgs$ci raportu zrownowazonego rozwoju w raporcie

rocznym. Stanowi osobng kategori¢ w zakresie metod raportowania okresowego przedsig-
biorstw (rys. 3).

Strategia

Zintegrowane
raportowanie

Raport
Zréwnowazonego
rozwoju

Rysunek 3. Umiejscowienie formuty zintegrowanego raportowania wsrod réznych grup
informacji

Zrodto: Hudson, Jeaneau, Zlotnicka (2012).

Jak pisze E.M. Walinska, rozpoczela si¢ era chaosu, z ktorego wytonita si¢ koncepcja

zintegrowanego raportowania majaca sta¢ si¢ koncepcja porzadkujaca i godzaca interesy



234 Marek Jablorski

dwoch nurtow zewnetrznej sprawozdawczo$ci finansowej i niefinansowej. Efektem in-
tegracji powinien by¢ zintegrowany raport stanowiagcy trzeci wymiar sprawozdawczosci
przedsiebiorstwa (obok finansowej i niefinansowej). Jako sprawozdanie z wartosci powi-
nien pokazywac zintegrowane ze sobg informacje obecnie ujawniane w réoznych raportach
finansowych i niefinansowych, bez wskazania zaleznoséci migdzy nimi — pozwalajace usta-
li¢ warto$¢ przedsiebiorstwa (Walinska 2015: 152, 164). Takie raporty sg uznawane za inno-
wacyjne, czyli takie, gdzie informacje o warto$ci przedsi¢cbiorstwa i kapitatach integrowane
s ze strategia i modelem biznesu (Busco, Frigo, Quattrone, Riccaboni 2013: 41). Z punktu
widzenia sily oddziatywania tej koncepcji nalezy zaznaczyé, ze wiele srodowisk teorety-
kow 1 praktykow promuje owo podejscie do sprawozdawczosci. Raport popieraja na rzecz
organizacji International Integrated Reporting Council (IIRC) miedzy innymi American
Institute of Certified Public Accountants (AICPA) oraz the Chartered Institute of Manage-
ment Accountants (CIMA).

3. Relacja: intencje zarzadcze a wyniki przedsiebiorstw w raportach
okresowych

W standardowym podejsciu do sporzadzania raportéw okresowych przedsigbiorstw tworcy
tych raportow koncentruja si¢ gtdwnie na wskazywaniu osiagni¢¢ lub porazek (co si¢ udato
osiagnac, a co nie), jakie stanowity wynik dziatan omawianego ubiegtego okresu. W nowo-
czesnym, dynamicznym, proaktywnym podej$ciu kluczowe jest przedstawienie w roznej
formie intencji zarzadczych bgdacych sposobem, w jaki przedsigbiorstwo zamierza w przy-
szto$ci osiagnac zalozone cele. Intencje zarzadcze wchodza w interfejs z modelem biznesu
oraz stanowig w pewnym sensie fragment strategii przedsi¢biorstwa. Intencje zarzadcze to
zagadnienie, ktore dotychczas stabo bylo eksponowane w literaturze przedmiotu, a z pew-
no$cia nie jako osobna kategoria bedaca pewng nowa cecha modelu biznesu. Za pomoca
oceny pomystu zawartego w modelu biznesowym mozliwe jest przechwytywanie informa-
¢ji na temat intencji kierownictwa (Leisenring, Linsmeier, Schipper, Trott 2011: 3). MSSF 9¢
wskazuje, ze idea modelu biznesowego ma za zadanie uchwycic¢ intencje zarzadcze (Europe-
an Financial... 2013: 17). Intencje zarzadcze dotycza przysztych dziatan, ktére nie moga by¢
zauwazone oraz dziatan konkretnych osob i sg bardziej istotne na poziomie transakcyjnym,
sktadnikow aktywow lub zobowigzan. Jest to bardziej lotne, poniewaz intencje zarzadcze
mogg zmieni¢ si¢ z dnia na dzien, w przeciwienstwie do modelu biznesowego. Modele biz-
nesowe s3 bardziej przewidywalne i nie podlegaja takim szybkim zmianom. Zmiana intencji
zarzadczych moze by¢ wywotana impulsem i by¢ dokonana w sposob natychmiastowy (Eu-
ropean Financial... 2013: 18). Intencje zarzadcze to zbidr powigzanych elementéw o charak-
terze decyzyjnym, ktére wyrazaja wole menadzeréw do wykorzystywania modelu biznesu

© MSSF 9 okresla, w jaki sposob nalezy ocenié, czy model biznesowy polega na utrzymywaniu aktywow fi-
nansowych zarowno w celu pozyskiwania umownych przeptywow pieni¢znych, jak i zbywaniu tych aktywow. Por.:
Biuletyn MSSF (2014): 4.
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i strategii. Zamieszczajac intencje zarzadcze w raporcie okresowym, interesariusze raportu
moga nie tylko dowiedzie¢ sie, jaki rodzaj modelu biznesu stosuje dana firma, lecz w szcze-
g6lnosci, w jaki sposob chee ten model wykorzysta¢ funkcjonujac w specyficznym otocze-
niu rynkowym. Model biznesu bez zabudowanych intencji zarzadczych ,,nie ma duszy”,
jest tyko zbiorem pewnych regut i zasad, ktére powinny odpowiadaé za sukces lub porazke
przedsiebiorstwa. Intencje zarzadcze sg stymulatorem petnego wykorzystania potencjatu
danego modelu biznesu i sg zalezne od woli, energii i witalno$ci menadzeréw wykorzystu-
jacych dany model biznesu do realizacji zatozonych celow strategicznych. Sztuka jest tak
przedstawi¢ model biznesu, aby intencje zarzadcze menadzeréw zostaty zrozumiane przez
uzytkownikow raportu okresowego i daty wyraz przemyslanych zamiaréw strategicznych
opartych na trwatych filarach owego modelu. Umiejetno§¢ zawarcia w sposob zrozumiaty
intencji zarzadczych w opisie modelu biznesu jest duzym wyzwaniem. Nie chodzi tylko
o klarowne przedstawienie kluczowych informacji, ale takze ochrona tych informacji, ktore
stanowig know-how przedsigbiorstwa. Stad zasadne jest poszukiwanie coraz doskonalszych
standardéw opisu modeli biznesu i innych kluczowych zmiennych decydujacych o potencja-
le danego przedsigbiorstwa, ktore zapewnia zarowno oczekiwania i potrzeby raportujacych,
jak i interesariuszy owych raportow.

4. Model biznesu w sprawozdaniu finansowym — wspélczesne trendy

Obecnie na $wiecie trwa ozywiona dyskusja nad sposobem umiejscowienia opisu modeli biz-
nesu przedsicbiorstw w sprawozdaniach finansowych jako kluczowego czynnika decyduja-
cego o potencjale przedsigbiorstw. Wyniki badan autorow wloskich wskazuja na nast¢pujace
whnioski w zakresie wykorzystania koncepcji modelu biznesu w sprawozdaniach finansowych:

1. Pojecie terminu modelu biznesowego jest juz dobrze poznane.

2. Model biznesowy jest zbyt trudny do zdefiniowania.

3. Pojecie modelu biznesowego nie jest istotne w sprawozdawczosci finansowe;.

Wedhug tych autordéw nie jest jeszcze mozliwe (a moze jest to konieczne), aby uzyskac
powszechnie stosowanie znaczenia terminu modelu biznesu w sprawozdawczosci finan-
sowej (Sorrentino, Smarra 2015: 20). Wyniki wskazanych autorow sa nieco zaskakujace,
cho¢ z pewnoscig prawdziwe. Konfrontujac jednak te konstatacje z nowym nurtem w spra-
wozdawczo$ci, opartym na wiodgcej roli modelu biznesu, mozna stwierdzi¢, ze w tym za-
kresie jest jeszcze wiele do zbadania i stworzenia zaréwno z punktu widzenia interpretacji
danych bedacych przedmiotem ujawniania, jak i zbudowania operatu pojgciowego moz-
liwego do zaakceptowania przez réznych przedstawicieli nauk ekonomicznych (ksiggo-
wych, finansistéw, specjalistéw od zarzadzania). Jesli chodzi o sfer¢ finansowa, z przepro-
wadzonego badania literaturowego przeprowadzonego przez M. Karwowskiego wynika,
ze najbardziej oczywista metoda odzwierciedlenia modelu biznesu jest koszt historyczny,
z wykorzystaniem cen rynkowych do punktéw, w ktorych dochodzi do kontaktéw firmy
z otoczeniem zewngetrznym (Karwowski 2015: 261). Szeroko na temat roli modelu biznesu
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w sprawozdaniach finansowych pisano w pracy sygnowanej przez EFRAG — European
Financial Reporting Advisory Group (2013, 2014; EFRAG... 2013) powstatej w ramach
migdzynarodowego projektu badawczego w ramach konsorcjum tej organizacji z French
Autorité des Normes Comptables i The UK Financial Reporting Council (FRC). Kluczowe
wyniki tego opracowania wskazuja na kilka istotnych wnioskow:

1. Model biznesowy jest w swej istocie odmienny od intencji kierownictwa.

2. Te dwa pojecia sa podobne pod pewnymi wzgledami, oba s specyficzne z punktu
widzenia r6znych podmiotéw, oba majg znaczenie i sg weryfikowalne (jesli sg dobrze
udokumentowane).

3. Jednak te dwa pojecia rdznig si¢ tym, ze model biznesu jest ogolnie bardziej stabilny
i skupia si¢ na wigkszym obrazie i jest zwykle bardziej zauwazalny i tatwiejszy do
zweryfikowania.

4. Intencje zarzadcze sg bardziej istotne z punktu widzenia poziomu transakcji.

5. Zauwazalny jest brak powszechnego zrozumienia znaczenia terminu ,,model bizne-
sowy”.

6. Nie ma uniwersalnego spojrzenia na zwiazek/wyszczegolnienie, strategie, cel bizne-
sowy, zamiar zarzadzania, dziatania zarzadcze.

7. Badania wskazuja na to, ze pojecia ,,modelu biznesu” uzywa si¢ w znaczeniu
procesu tworzenia wartos$ci, czyli generowania gotdwki, a wiec w kontekscie ,,zara-
biania pieni¢dzy”.

Niniejszy dokument wskazuje na nowe obszary, ktére powinny dalej by¢ badane i pod-
dane szerokiej dyskusji, czy sprawozdawczos$¢ finansowa oparta na modelu biznesowym
powinna zapewniaé: istotne informacje, wierne odzwierciedlenie zjawisk gospodarczych,
informacje, ktore sa porownywalne, informacje, ktore sa zrozumiate. Osiagnigcie tych
celow wedlug autorow jest trudne, ale jednoznacznie twierdza oni, ze nadszedt czas na
duze zmiany. W tabeli 1 zaprezentowano stanowiska jedenastu instytucji reprezentujacych
wszystkie regiony swiata w zakresie umiejscowienia opisu modelu biznesu oraz sposobu
jego ujecia w sprawozdaniach finansowych.

W zaprezentowanych interpretacjach wiodacych instytucji dziatajacych w zakresie
ksztattowania standardow rachunkowosci wskazano kilka kluczowych watkow, ktore moga
mie¢ bardzo istotne znaczenie dla przysztosci sprawozdawczosci finansowej oraz miejsca
i roli modelu biznesu w tym obszarze. Kluczowym tematem jest relacja model biznesowy
a intencje zarzadcze, o czym juz pisano powyzej. Drugim wartym zauwazenia tematem
jest proponowane przez specjalistow australijskich zalozenie, ze zdolno$¢ operacyjna jest
bogactwem. Jak piszg autorzy, przyjecie zdolnosci operacyjnej (operating capability) jako
idealnej koncepcji bogactwa (ideal concept of wealth) rozwiazatoby w znacznym stopniu
istot¢ oraz role modelu biznesowego jednostki w sferze raportowania finansowego. Istotne
jest poszukiwanie nowych form identyfikacji kluczowych zmiennych wyjasniajacych mo-
del biznesowy, uzycie i identyfikacja pojecia bogactwa oraz uzmystowienie sobie, ze zdol-
nos$¢ operacyjna jest bogactwem, ktory najlepiej spetnia wspolne potrzeby informacyjne.
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Tabela 1

Wybrane interpretacje na temat miejsca i roli pojecia modelu biznesu w raportach finansowych
prezentowane przez cztonkéw ASAF — Accounting Standards Advisory Forum’

Cztonek ASAF Interpretacja

1 2

Afryka

South African Financial ~ Umiejscowienie modelu biznesowego w sprawozdawczo$ci moze by¢ oparte na zapisach indywidual-
Reporting Standards nego MSSF, ale w zakresie konceptualnym dla szerokiego wyjasnienia problemu. Zastosowanie
Council modelu biznesowego w zakresie rachunkowos$ci powinno by¢ zwiazane z powiazaniem z jednostka

rozliczeniowa. Schemat pojeciowy powinien by¢ dosy¢ szeroki i wskazywac, kiedy moze by¢ stoso-
wany i najlepiej pozostawi¢ ten problem dla interpretacji w indywidualnym MSSF.

Asia—Oceania

Accounting Standards Zgadzamy sig, ze wazny dla sprawozdania finansowego w kontekscie rozwoju i rewizji istniejacych

Board of Japan (ASBJ) standardéw rachunkowosci jest opis, jak dana jednostka prowadzi dziatalno$¢. Uwazamy, ze model
biznesowy czg¢sto dostarcza uzytecznych dowodow, jakie atuty przyczyniaja si¢ do osiagania przy-
sztych przeptywow pienigznych oraz w jaki sposob jednostka bedzie wypetia¢ swoje zobowigzania.
Model biznesowy w $rodowisku rachunkowosci okresla w szczegdlnosci sposob, w jaki generowane
sa przeplywy pieni¢zne oraz w jaki sposob jest tworzona warto$¢. Wyjasnienia modelu biznesowego
mozna dokona¢ koncentrujac si¢ na cyklu konwersji gotowki. Wierzymy, ze zawarcie pojgcia modelu
biznesu w sprawozdawczo$ci bedzie bardzo zasadne z punktu widzenia tego, Ze wyceny, prezentacje
i ujawnienia danych powinny si¢ rozni¢ w zaleznosci od przeptywu srodkoéw pieni¢znych i tego,
w jaki sposob sa one wygenerowane oraz w jaki sposob wartos¢ jest tworzona. Nalezy podejmowaé
dalsze w tym zakresie dyskusje.

Asian — Oceania Cztonkowie AOSSG zgadzaja sig, ze koncepcja modelu biznesowego jest bardzo wazna z punktu wi-
Standard Setters Group  dzenia rozwoju i rewizji poszczegdlnych standardow. Model biznesowy odpowiada na pytanie, w jaki
(AOSSG) sposOb warto$¢ aktywow jest kreowana przez biezaca aktywnos$¢. Idealnym jest pojgcie bogactwa,

ktore powinno by¢ przyjete w sprawozdaniu finansowym, na podstawie ktorego zostang zapewnione
najbardziej przydatne informacje pomocne uzytkownikom w przewidywaniu przysztych przeptywow
pieni¢znych danej jednostki. Uwazamy, ze stosowanie pojecia bogactwa umozliwi wglad w strukturg
modelu biznesowego jednostki. Idealnym jest pojgcie bogactwa — a nie intencje i praktyki zarzadza-
nia — aby ustali¢, czy aktywa i zobowigzania wyceniane sa w kontek$cie strumienia wartosci.

Australian Accounting Zdolno$¢ operacyjna podmiotu reprezentuje jego zdolno$¢ do generowania biezacych przeptywow

Standards Board (AASB) pienig¢znych, ktore stanowia zdolnosci adaptacyjne jednostki (tj. dotycza ptynnosci i zdolnosci
jednostki do finansowania alternatywnych modeli biznesowych). AASB uwaza, ze informacje o zdol-
nosciach adaptacyjnych jednostki bylyby przydatne dla inwestorow i wierzycieli w podejmowaniu
decyzji o alokacji zasobow (np. w ocenie, w jaki sposob jednostka bytaby w stanie radzi¢ sobie
z nieoczekiwanymi, niepozadanymi zdarzeniami i jak zwinna moze by¢ dana jednostka w kontekscie
podejmowania roznych dziatan). AASB uwaza, ze przyjgcie zdolnosci operacyjnej (Operating Capa-
bility) jako idealnej koncepcji bogactwa rozwigzataby w znacznym stopniu koncepcyjng role modelu
biznesowego jednostki. Mozna uzy¢ pojecia , konfiguracji” zdolnosci jednostki do zapewnienia dobr
i ustug. Jednak model biznesowy jednostki nie bytby w stanie okresli¢, ktory pomiar bytby podstawa
do zastosowania tego pojgcia do poszczegélnych sktadnikow aktywow lub zobowigzan. Uwazamy,
ze zardwno zdolno$¢ operacyjna, jak i pojecie bogactwa w zakresie pomiaru aktywow i zobowigzan
nie spetniaja wszystkich podstawowych informacji, jakich potrzebuja inwestorzy i wierzyciele.
Niemniej jednak istotne jest w koncepcji poszukiwania nowych form identyfikacji kluczowych
zmiennych wyjasniajacych model biznesowy uzycie i identyfikacja pojgcia bogactwa (Ideal Concept
of Wealth) oraz uzmystowienie sobie, ze zdolnos¢ operacyjna jest bogactwem, ktora najlepiej spetnia
wspolne potrzeby informacyjne.

Chinese Accounting Zgadzamy sig, ze IASB (International Accounting Standards Board) powinien rozwazy¢ pojgcie mo-

Standards Committee delu biznesowego w procesie ustalania nowych standardow i w takim ujgciu da¢ wazne wskazowki
w celu ustalenia wytycznych dla uzytkownikéw. Proponujemy dalsze studia w zakresie ewentualnej
definicji modelu biznesowego.

71ASB — International Accounting Standards Board; ASAF — Accounting Standards Advisory Forum; ASB —
Accounting Standards Board; IFRS — International Financial Reporting Standards (MSSF).
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1

Europa

Accounting Standards
Committee of Germany

European Financial Re-
porting Advisory group
(EFRAG)

Spanish Accounting
and Auditing Institute

Ogolnie rzecz biorac, popieramy poglad, Ze nalezy rozwazy¢ charakter gospodarczy i istote
dziatalno$¢ jednostki, w tym refleksji srodowiska biznesowego przy opracowywaniu lub rewizji
poszczegolnych standardow sprawozdawczosci w celu zapewnienia odpowiednich informacji dla
uzytkownikow. Uwazamy, ze te wstgpne opinie i opracowania dotyczace wyboru pomiaru, czyli wy-
boru sposobow wyceny aktywow i pasywow, w zalezno$ci od ich wktadu do przysztych przeptywow
pienieznych, odzwierciedlaja dobry przyklad takiego podejscia ustanawiajacego nowe standardy.
Uwazamy, Ze zmieniony schemat pojeciowy moze zwroci¢ uwagg na to, ze sprawozdanie finansowe
moze by¢ bardziej istotne. Jesli IASB uwaza za istotne, przy opracowywaniu lub rewizji poszcze-
golnych standarddw, ze nalezy opisywac, jak jednostka prowadzi dziatalno$¢, to jest bardzo wazne,
lecz byliby$my zaniepokojeni wobec braku wyraznego odniesienia do modelu biznesowego bez
wyjasnienia konsekwencji dla opracowywania lub zmieniania MSSF. Ponadto, mozemy zrozumiec,
ze ci, ktorzy chca dodania pojgcia modelu biznesowego do zasad sprawozdawczosci rozumieja, ze
nalezy on do cech jako$ciowych. Wazna kwestig jest takze to, ze w ramach koncepcyjnych modelu
biznesowego powinno to prowadzi¢ do rozwoju wymogdw rachunkowosci branzowych.

EFRAG jest przekonany, Ze pojecie modelu biznesowego powinno by¢ okre§lone w sprawozdaw-
czos$ci finansowej. Rola modelu biznesowego dla sprawozdan finansowych jest przedmiotem szeroko
zakrojonych badan przeprowadzonych przez EFRAG w ramach projektow przeprowadzonych
wspolnie z francuskim ANC i brytyjskim FRC. Wyniki tego projektu zostaly wydane w grudniu 2013
r. Wielka Brytania wydata takze biuletyn roli modelu biznesowego w sprawozdawczos$ci finansowej
w czerweu 2013 r. w ramach serii artykutéw promujacych dyskusj¢ na tematy zwiazane z debata na
temat ram poj¢ciowych MSSF.

Prace te odnosza si¢ do nastgpujacych zagadnien:

— wykorzystania modelu biznesowego w MSSF,

— zrozumienia definicji modelu biznesowego,

— dyskusji na temat koncepcji modelu biznesowego,

— dyskusji na temat r6znicy mi¢dzy modelem biznesowym a intencjami kierownictwa,

— implikacji modelu biznesowego do MSSF.

Podsumowanie tej dyskusji mozna wyrazi¢ nastgpujaco:

Model biznesowy wyraza si¢ w procesie tworzenia wartosci podmiotu, czyli odpowiada, w jaki
sposob jednostka generuje przeplywy pieni¢zne. Aby ocenié, czy model biznesowy moze, a nawet
powinien odgrywac role w sprawozdawczosci finansowej, nalezy dyskutowaé, czy taka rola jest
niezbegdna do zwigkszenia odpowiedzi w ramach cech jako$ciowych. Nie mozna tego robi¢ w taki
sposob, aby doprowadzito to do zmniejszenia znaczenia informacji i niezbyt wiernego przedstawienia
rzeczywisto$ci gospodarczej, ktore zaszkodzitoby porownywalnosci sprawozdan i mogloby sprawic,
ze sprawozdanie finansowe bedzie mniej zrozumiate. Z tego powodu rola modelu biznesowego po-
winna by¢ wyraznie zawarta w literaturze IASB. Bardzo wazna jest takze dyskusja na temat roznicy
migdzy modelem biznesowym i intencjami kierownictwa. Model biznesowy i zamiary zarzadzania
to kwestia, ktora jest dyskutowana szeroko w literaturze akademickiej. Wazne jest podobienstwo
modelu biznesowego i intencji zarzadzania oraz to, ze sa one specyficzne dla danej jednostki, czyli
sprawozdanie finansowe bedzie odzwierciedla¢ zarowno model biznesowy, jak i intencje zarzadza-
nia. Zaréwno model biznesowy, jak i zarzadzanie sa weryfikowalne, jesli sa udokumentowane na
niezbednym poziomie szczegotowosci. Niektorzy twierdza, ze model biznesowy jest taki sam, jak
intencje zarzadzania lub Ze oba te pojecia sa polaczone, co najmniej na potrzeby sprawozdawczosci
finansowej. Inny poglad mowi, Ze istnieje réznica pomi¢dzy modelem biznesowym i intencja zarza-
dzania. Oba pojecia dostarczaja istotnych informacji, ale modele biznesowe skupiaja si¢ na szerszym
obrazie, sa bardziej stabilne i zwykle wymagaja znacznie mniej dokumentdw, aby je zweryfikowac.
EFRAG uwaza, ze sprawozdawczo$¢ finansowa powinna przedstawia¢ model biznesowy, aby wier-
nie przedstawia¢ rzeczywisto$¢ gospodarcza jednostki sprawozdawczej, poniewaz koncentruje si¢ na
rzeczywistych i przysztych transakcjach i zdarzeniach. Wszelkie analizy pozwola na pojgcie decyzji,
czy i kiedy model biznesowy powinien by¢ wyraznie wiaczony do poszczegodlnych standardow.
Ramy koncepcyjne powinny rowniez sprawia¢, aby model biznesowy opierat si¢ na obserwowalnych
i wiarygodnych dowodach. Ponadto Standardy powinny odnosi¢ si¢ do relacji model biznesowy lub
modele. Ponadto, EFRAG uwaza tez, ze model biznesowy zapewnia istotng podstaw¢ dla zrozumie-
nia, jak aktywa i pasywa sa wykorzystywane w okreslonym podmiocie, a tym samym, jak aktywa
przyczyniaja si¢ do generowania przysztych przeptywow pieni¢znych oraz jak beda rozliczone
zobowigzania.

CAC jest zdania, ze koncepcja modelu biznesowego jest niezb¢dna w sprawozdawczosci finansowe;.
Chcieliby$my dalszych analiz na temat koncepcji i definicji modelu biznesowego, ktore powinny
odnosic¢ si¢ do CF (Cash Flow).
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United Kingdom Finan-  Z naszego punktu widzenia nalezy uzna¢, ze sprawozdanie finansowe powinno zapewni¢ informacje

cial Reporting Council pomocne w ocenie modelu biznesowego jednostki. Sprawozdanie finansowe nie powinno po prostu
dostarczaé¢ inwentaryzacji aktywow i pasywow oraz informacji o zmianach w nich, ale nalezy
przedstawi¢, w jaki sposob jednostka wykorzystuje swoje aktywa i zobowigzania w celu tworzenia
warto$ci. Wiele przyktadow sprawozdawczosci finansowej juz odzwierciedla model biznesowy,
na przyktad poprzez rozréznienie inwentaryzacji takich elementow, jak: whasnos¢, fabryka i jej
wyposazenie oraz przychody z innych wpltywow. Sugerujemy, aby schemat pojeciowy zapewniat
0goblny opis modelu biznesowego, a nie konkretng definicjg. W naszej ocenie, $cisty zwiazek migdzy
modelem biznesowym i sprawozdawczo$cig finansowa moze znacznie zwigkszy¢ poréwnywalnosé
firm poprzez promowanie spdjnego traktowania podmiotéw w sektorze. To znacznie moze pomoc
inwestorom, ktorych analizy cze¢sto koncentruja si¢ na wykrywaniu réznic pomiedzy podmiotami
w ramach tego samego sektora. Zgodnie z naszym pogladem ramy koncepcyjne powinny stanowic
zestaw pomystow, ktore powinny by¢ rozpatrywane tacznie w kontekscie rozwoju nowych standar-
dow, natomiast ramy koncepcyjne nie powinny sugerowac, ze model biznesowy powinien zastapic¢
wszystkie inne wzgledy.

Ameryka Potnocna i Potudniowa

Canadian Accounting Punkt widzenia moze by¢ taki, ze model biznesowy jest wyborem dokonanym przez zarzad,

Standards Board w odniesieniu do tego, jak zarzadza¢ majatkiem i dziatalnoécia jednostki. Czynnikiem decydujacym
powinno by¢ to, jakim rodzajem biznesu jednostka si¢ zajmuje, co jest faktem, a nie co jest zamiarem
zarzadzania. Model biznesowy moze odgrywac rolg w prezentacji i ujawnianiu informacji. Model
biznesowy czgsto odzwierciedla ryzyka zwigzane z roznymi aktywami, co jest w tym kontekscie
bardzo istotne.

Group of Latin Ame- Wazne jest znalezienie jednomys$lnego poparcia dla wstgpnego zatozenia, ze sprawozdanie finan-
ricas Standard Setters sowe moze by¢ bardziej istotne, jesli przy opracowywaniu lub rewizji poszczegoélnych standardow
(GLASS) uwzglednione zostanie to, jak jednostka prowadzi dziatalno$¢. Podobne rozwiazanie zawarte jest

w MSSF 9: Instrumenty finansowe, i wierzymy, ze moze to by¢ bardzo przydatne w innych przypad-
kach. Moze zaj$¢ koniecznosé, aby zdefiniowac pojecie modelu biznesowego w celu utatwienia jego
uniwersalnego zastosowania we wszystkich obszarach sprawozdawczosci finansowej, a nie tylko

w instrumentach finansowych, ktorych klasyfikacja wyraznie zalezy od modelu biznesowego.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie IFRS — ASB Agenda ref 8A (2014): 12-25.

Ciekawym podejsciem jest takze propozycja wskazywania informacji na temat zdolno-
$ci jednostki do zmiany modeli biznesowych i finansowania owych alternatywnych modeli
biznesowych (ABS... 2013: 14). Wprowadzenie tego typu informacji powinno da¢ uzy-
teczng warto$¢ informacyjng dla inwestordw i wierzycieli, zapewniajac biezacy pomiar
uznanych sktadnikéw aktywow, ktére sa szczegblnie przydatne do oszacowania obecnej
zdolnosci jednostki do zapewnienia dobr 1 ustug w ramach obecnego modelu biznesowego,
jak i do zapewnienia zdolno$¢ jednostki do jego podtrzymania (operational sustainabili-
ty). Pomogtoby to spetni¢ wazna wspdlng potrzebe informacyjng inwestorow i wierzycieli
w ocenie zdolno$ci jednostki do generowania przysztych przeptywow pieni¢znych netto
(ABS... 2013: 63).

5. Metodologia i zakres badan

Badania jakosciowe objety trzy wybrane zintegrowane raporty polskich przedsigbiorstw,
ktore oceniono z punktu widzenia identyfikacji atrybutow modelu biznesowego. Celem
badan byta ocena stopnia opisu cech modelu biznesu z punktu widzenia kryteriow uzna-
nych za kluczowe zaré6wno wedtug wytycznych The International <IR> Framework (2013:
13), jak 1 do§wiadczen wlasnych autora z punktu widzenia kreacji warto$ci przedsigbiorstw
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poprzez atrybuty modelu biznesu (Jabtonski 2013: 357-359), a takze zatozen opisujacych
intencje zarzadcze zarzagdow firm. Do badania wybrano zintegrowane raporty roczne na-
stepujacych spotek: Grupa Kapitatowa LOTOS, Grupa Azoty oraz PKN ORLEN. Nale-
zy nadmienié, iz doswiadczen w zakresie opracowywania raportéw zintegrowanych jest
w Polsce stosunkowo mato i odnoszg si¢ one gtdéwnie do bardzo duzych spotek. W tabeli 2
przedstawiono zakres ujawnien modelu biznesowego w zintegrowanych raportach rocznych

wybranych przedsi¢cbiorstw.

Tabela 2

Ujawnienie modelu biznesowego w zintegrowanych raportach rocznych wybranych

przedsigbiorstw

Firma 1. Grupa Kapitalowa LOTOS

Firma 2. Grupa Azoty

Firma 3. PKN ORLEN

Grupa kapitatowa Lotos uzywa pojgcia
model dziatania” majac na mysli

model biznesu, co nie spetnia wyma-

gan co do wiasciwego doboru uktadu
pojeciowego. Cytujac fragment raportu
autorzy wskazuja, ze model dziatania
Grupa Kapitalowej LOTOS opiera si¢

na tym, ze firma prowadzi dziatalno$¢

w oparciu o dwa segmenty dziatalno-

$ci: segment produkcji i handlu oraz
segment wydobywczy. Segment produkeji
i handlu obejmuje dziatalno$¢ w zakresie
wytwarzania, przetwarzania produktow
rafinacji ropy naftowej, jak rowniez ich
sprzedazy hurtowej i detalicznej oraz
dziatalno$¢ pomocnicza, transportowa

i serwisowa. Wida¢ wyraznie, ze w opisie
nie zastosowano powszechnie stosowa-
nych standardow opisu modelu biznesu
lansowanych w literaturze przedmiotu,
jak np. powszechnie uzywany model
autorstwa A. Osterwaldera i Y. Pigneura
(Osterwalder 2004: 43) czy lansowany
przez The International <IR> Framework,
International Integrated Reporting Coun-
cil — proces kreacji wartosci przy pomocy
modelu biznesu.

W raporcie zintegrowanym Grupy

Azoty za rok 2014 ani razu nie uzyto
sformutowania ,,model biznesu”, uzyto
natomiast pojgcia ,,model zarzadzania”,
co oczywiscie nie oddaje w petnym sensie
logiki koncepcji modelu biznesu. Cha-
rakterystyka owego modelu zarzadzania
opiera si¢ na pozostawieniu podmiotowo-
$ci, lokalizacji i samodzielnosci prawnej
spotek zaleznych. Zaktada tez centraliza-
cj¢ obszarow zapewniajacych najwigksze
efekty synergii, skali i specjalizacji. Jest
-modelem wspdlnego dziatania”, czyli
jak pisza autorzy raportu: dzialamy jak
jedna firma w oparciu o cztery glowne
spotki biznesowe, cztonkowie zarzadu
Grupy Azoty zapewniajg wspolne
dziatanie w celu realizacji jej strategicz-
nych i finansowych celow, w decyzjach
majacych istotny wpltyw na wynik
finansowy spotek zaleznych uwzglednia
sig¢ perspektyweg ich zarzadow. Dziatania

i decyzje w Grupie Azoty sg transpa-
rentne dla wszystkich zaangazowanych
stron. Jak wida¢, przedmiotowy opis nie
do kofica oddaje istot¢ pojecia modelu
biznesu. Niektore ze sformulowan mozna
by przypisa¢ do opisu charakterystyki, jak
przedsigbiorstwo prowadzi biznes, lecz

z punktu widzenia dokonan teoretycznych
i praktycznych w zakresie modeli biznesu
jest to znaczaco niewystarczajace. Nie
zastosowano systemowej struktury opisu
wedtug powszechnie stosowanych stan-
dardow charakterystyki modeli biznesu
lansowanych w literaturze przedmiotu,
jak np. powszechnie uzywany model
autorstwa A. Osterwaldera i Y. Pigneura
(Osterwalder 2004: 43) czy lansowany
przez The International <IR> Framework,
International Integrated Reporting Council
— proces kreacji warto$ci przy pomocy
modelu biznesu.

Spotka PKN ORLEN jednoznacznie
wskazuje stosowna zaktadke ,,model
biznesowy” w zakresie opisu obszaru
Lstrategia” w elektronicznej wersji
raportu zintegrowanego. Model bizne-
sowy jest przedstawiony w formie gra-
ficznej, ale w sposob bardzo skrocony
i ogdlnikowy. Model biznesowy opiera
si¢ na trzech kluczowych obszarach
dziatalno$ci: Wydobycie, Downstream,
Detal. Uzupetnienie informacji o mo-
delu biznesu znajduje si¢ w zaktadce:
Lancuch budowy wartosci Grupy
ORLEN”. Model biznesowy w tym
przypadku znajduje si¢ w obszarze stra-
tegia, co wskazuje, ze wedlug autorow
to strategia jest nadrz¢dna w stosunku
do modelu biznesowego, co moze
prowadzi¢ do polemiki z punktu wi-
dzenia obecnych dokonan naukowych
w zakresie ontologicznego charakteru
modelu biznesowego. Opis ten nie
wskazuje takze podobienstwa do ogol-
nie przyjetych w literaturze przedmiotu
kanw opisu modelu biznesu, jak np.
powszechnie uzywany model autorstwa
A. Osterwaldera i Y. Pigneura (Oster-
walder 2004: 43) czy lansowany przez
The International <IR> Framework,
International Integrated Reporting
Council — proces kreacji warto$ci przy
pomocy modelu biznesu.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie ogolnie dostepnych danych.
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Zaprezentowane raporty za rok 2014 w r6znym stopniu stawiajg nacisk na precyzyj-
ny opis modelu biznesowego. Niektore przedstawiaja jedynie jego ogoélny zarys, uzywajac
przy tym roéznego zakresu pojgciowego — model dzialania, model zarzadzania, w niekto-
rych przypadkach wlasciwie model biznesu. Wida¢ zatem, ze koncepcja modelu biznesu
nie jest silnie akcentowana, mimo juz stosunkowo duzego dorobku naukowego w tym za-
kresie. W ciggu ostatnich lat, dzigki szerokiemu popularyzowaniu tego pojecia w literaturze
akademickiej, pojecie to juz na state wpisato si¢ w kanony nauk o zarzadzaniu, osiagajac
z pewnoscig status paradygmatu. Znajomos¢ praktyczna i zrozumienie istoty modelu biz-
nesu w praktyce nadal wymaga dalszych dziatan popularyzatorskich, chociazby z punktu
widzenia potrzeb zapewnienia precyzyjnego uzywania tego pojecia szczegoélnie w odnie-
sieniu do wskazanych rozbieznosci w uzywanej nomenklaturze. Wydaje si¢ zatem zasadne
poprze¢ prace gremiow migdzynarodowych opisanych w niniejszym artykule co do po-
trzeby wyjasnienia poj¢cia modelu biznesu, co napotyka na wiele kontrowersji, i dokonanie
standaryzowania tego pojecia z punktu widzenia potrzeb raportowania okresowego przed-
sigbiorstw. Nie wida¢ takze powotywania si¢ w przypadku dokonywania opisow na kto-
ra$ z lansowanych w szerokiej $wiatowej literaturze przedmiotu definicji modeli biznesu.
Z punktu widzenia sprawozdawczo$ci finansowej mocno eksponowane sg dwa podstawie
atrybuty modeli biznesu. Sg to czynniki decydujace o zdolnosci do kreowania warto$ci
oraz wynikajace z tego obszaru warunki generowania dodatnich przeptywow finansowych.
Samo wskazanie obszaréw (zakreséw dziatalnosci spotek) nie jest opisem modelu bizne-
su. Jest jedynie wskazaniem zakresu dziatalnosci spotki. Takie podejscie stosowane przez
wigkszos¢ analizowanych spotek wskazuje bardziej na intuicyjne rozumienie pojecia mode-
lu biznesu przez praktykow zarzadzania niz dokonanie krytycznej oceny i doboru adekwat-
nego dla danej branzy i specyfiki przedsigbiorstwa §wiadomie wybranego zestawu poj¢cio-
wego i stosownej jego interpretacji. Nalezy wspomnie¢ takze, ze wiodace przedsigbiorstwa
w Polsce poddaja si¢ ocenie wedtug kryterium jakosci raportow okresowych w réznych
konkursach organizowanych przez adekwatne dla problematyki rachunkowosci i finanséw
gremia branzowe. Koncepcja osadzenia modelu biznesu jako jednego z kluczowych obsza-
réow sprawozdawczos$ci w zakresie proponowanych kryteriow oceny stosowanych w tych
konkursach nie doczekata si¢ jeszcze naleznego jej miejsca. Moze w przysztosci, w zwigz-
ku z narastajacym trendem, potrzeby eksponowania modelu biznesu jako waznego faktora
oceny perspektywicznych potencjalow przedsigbiorstw majacych wptyw na generowanie
przysztych przeptywow pienieznych stang si¢ standardem®. Badania jako$ciowe wskaza-
nych zintegrowanych raportow, jesli chodzi o charakterystyke modeli biznesu wskazuja,
ze opisy te nie sa jest precyzyjne i jednolite z punktu widzenia dyscypliny opisu opartej

8 Konkurs organizowany przez Instytut Rachunkowosci i Podatkéw adresowany jest do wszystkich spot-
ek z rynku gléwnego GPW, przygotowujacych skonsolidowane raporty roczne wg MSSF/MSR, a takze z rynku
NewConnect przygotowujacych jednostkowe i/lub skonsolidowane raporty roczne wg PSR oraz MSSF/MSR. Por.:
http://wiadomosci.stockwatch.pl...
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na jednoznacznie okreslonym standardzie.” Oznacza to, Ze istnieje potrzeba zbudowania
jednolitych ram definicyjnych oraz konceptualnych dla realizacji procesu ujawniania istoty
modelu biznesowego w sprawozdaniach okresowych przedsigbiorstw.

Uwagi koncowe

Jak wskazano powyzej, po dokonaniu analiz jako§ciowych raportéw zintegrowanych wy-
branych przedsigbiorstw model biznesowy znajduje w nich miejsce, lecz sposob ujawnie-
nia informacji o nim nie jest oparty na powszechnie uznanych w literaturze przedmiotu
standardach. Mozna stwierdzi¢, iz nie jest to tylko wina autorow tych raportow, lecz takze
tego, ze obecne standardy opisu modeli biznesu nie do konca odpowiadajg potrzebom spra-
wozdawczo$ci. Prace nad nimi dopiero trwaja, a istniejagce rozwigzania nie sg jeszcze wa-
lidowane. Dyskusja zawarta w niniejszym artykule wskazuje na wiele potrzeb w zakresie
stworzenia jednoznacznych i klarownych sposobéw ujmowania informacji na temat modeli
biznesu w raportach okresowych. Nie ma takze jednoznacznego miejsca, w ktérym opis
modelu biznesu powinien si¢ znalez¢. Wazne sg rowniez pytania: w jaki sposob model biz-
nesowy powinien by¢ poparty danymi finansowymi; ktére dane finansowe nawiazuja do
konkretnych obszaréw modelu biznesu; jakimi miarami mozna integrowac jako$ciowy opis
modelu biznesowego z ilo§ciowymi danymi finansowymi, aby przekazana informacja byta
spdjna i zrozumiala oraz w jaki sposdb mozna dokumentowac istnienie konkretnego mode-
lu biznesowego, jego zmiany oraz trwalos$¢, co moze mie¢ szczeg6lne znaczenie z punktu
widzenia oczekiwan inwestorow? Pytania te ukazujg szerokie spektrum obszaréw wyma-
ganych objeciem badaniami naukowymi. Przedstawione badania w niniejszym artykule sg
mocno ograniczone iloSciowo i wymagaja dalszej eksploracji. Niemniej jednak wskazuja
na pewng luke badawcza i potrzeby praktyczne w obszarze zidentyfikowania miejsca i roli
modelu biznesu w sprawozdawczosci, a w dalszej kolejnosci — wptywu tych informacji na
decyzje inwestycyjne i oczekiwania interesariuszy przedsigbiorstw.

° Przyktadowo szerokie badania sprawozdawczo$ci publicznych spotek energetycznych z punktu widzenia
ujawniania modelu biznesu przeprowadzili dotychczas B. Bek-Gaik oraz B. Rymkiewicz. Autorzy pisza, ze analiza
praktyki prezentowania informacji na temat modelu biznesu powotuje si¢ na jego réznorodne metody. Jak wskazuja
autorzy cytowanej pracy, dominujacym podejsciem przedsigbiorstw jest publikowanie sprawozdan w postaci opi-
sOw strategii, prezentacji wynikow dziatalnosci lub ogdlnej informacji na temat przedsigbiorstwa. Jest to oczywiscie
pewne niezrozumienie istoty definicji modeli biznesu i ich interpretacji. W szczegodlnosci dotyczy to umiejgtnosci
rozdzielenia strategii przedsigbiorstwa od jego modelu biznesu. W wypadku raportowania pojgcia te powinny by¢
oddzielone i jednoznacznie opisane. Por.: Bek-Gaik, Rymkiewicz (2015): 49.
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BUSINESS MODEL IN THE PERIODIC REPORTS OF CORPORATE REPORTING
—INTENTIONS AND RESULTS

Abstract: Purpose — The purpose of this article is to present the problems of location characteristics of the
business model in the periodic reports of enterprises. The paper presents a new approach to presenting of
strategic potential of companies with the using of business model description and the presentation of man-
agement intent. The problem of describing the business model of periodic reports is a new issue and is an
important area of scientific exploration and the search for practical solutions. Existing global solutions in this
field are not conclusive. Are presented different approaches in this regard. There is no consensus as to the
final solution, which could be considered a standard. An important role for the new solutions of performance
reporting and business model are so called Integrated Reports.

Research methodology — In article was presented review of the literature as well and selected interpretations
on the place and role of the concept of the business model in financial reports. Was presented opinions pre-
pared by members of the ASAF — Accounting Standards Advisory Forum. In the research part of the work
were carried out qualitative research, which included three selected integrated reports of Polish companies,
which have been assessed from the point of view of identification attributes of the business model.

Result — On the base of a broad review of the literature and own research it is reasonable to say that is a need
for a unification a definitional and conceptual framework for the process to present the essence of the busi-
ness model in the periodic reports of enterprises. It should also increase awareness and knowledge among
entrepreneurs about the need, form and presentation of business model in the periodic reports.
Originality/value — In article indicated the new way of finance reporting of enterprises in terms of disclosure
of information on the business model. Was presented a review of the literature. Was identified new trends
and proposed new solutions. Studies have shown that are a problems in presenting of concept of the business
model in financial reporting. Business cases suggests a problems and cases of misunderstanding of the es-
sence of the business model in the context of informing potential stakeholders of the company.

Keywords: business model, financial statements, integrated report, management intent, operating capability
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