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Streszczenie

Przedsigbiorstwa prywatne stanowia podstawowe miejsce pracy dla Polakow, dla-
tego warto analizowac ich rozwoj. Z tego wzgledu celem artykuhu jest przedstawienie
aktualnych determinant rozwoju przedsigbiorstw prywatnych. Dlatego przeanalizowano
podzial warunkéw gospodarowania, ktore maja wpltyw na prawidtowe funkcjonowanie
i rozw0j przedsigbiorstw. Dodatkowo scharakteryzowano najwazniejsze elementy, takie
jak konkurencyjno$¢ i efektywnos$¢ zarzadzania, majace bezposrednie przetozenie na
sensownos¢ istnienia danej dziatalnosci. Przedstawiono takze aktualne bariery rozwoju
przedsigbiorstw w Polsce. Artykut w catosci daje obraz najistotniejszych elementow
wpltywajacych i determinujacych dziatalnos$¢ przedsigbiorstw prywatnych.

Stowa kluczowe: warunki gospodarowania, efektywno$¢ zarzadzania, konkurencja,

determinanty dziatalnosci, przedsigbiorstwo prywatne.

Wprowadzenie

Proces globalizacji oraz zmiany w warunkach gospodarowania i konkuro-
wania spowodowaly konieczno$¢ zmian w podejsciu do zarzadzania przedsig-
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biorstwem. Dlatego od przedsigbiorstw, jako podstawowego podmiotu w go-
spodarce rynkowej, oczekuje si¢ umiejetnosci dostosowania zadan i funkcji
oraz metod organizacji pracy i zarzadzania do radykalnie zmieniajacych sig
uwarunkowan ich dziatalnosci. Umiejetno$¢ dostosowywania si¢ do otoczenia
(jego ztozonosci, struktury i dynamiki) i wymogow gospodarki rynkowej decy-
duje o efektach dziatalnosci i mozliwosciach rozwoju kazdego przedsigbior-
stwa. Dostosowanie firm objawia si¢ poprzez realizacje roznorodnych przed-
sigwzig¢ innowacyjnych i restrukturyzacyjnych. Gospodarka rynkowa z jednej
strony stwarza przedsi¢biorstwu okre§lone warunki dziatania (gospodarowania),
dzigki ktérym moze ono realizowaé swoje cele, z drugiej strony stawia przed
nim wymagania, ktorym przedsigbiorstwo dla zapewnienia sobie wzglednej
trwatosci egzystencji musi sprosta¢. Celem artykutu jest ukazanie czynnikow
determinujacych rozwoj przedsigbiorstw. Przedstawiono czynniki wewngtrzne
1 zewngtrzne oraz bariery rozwoju firm w Polsce wptywajace na sposob i moz-
liwosci gospodarowania.

1. Zewnetrzne i wewnetrzne warunki gospodarowania przedsiebiorstw

Rozwoj przedsigbiorstwa jest procesem niezbednym w celu przetrwania
i dalszego funkcjonowania na rynku. Prowadzi do zmian poziomu i struktury
elementéow sktadowych przedsigbiorstwa. Rozwoj przedsigbiorstwa zalezy za-
rowno od zewngtrznych, jak i wewngtrznych czynnikow warunkujacych funk-
cjonowanie firmy. Uwarunkowania zewngtrzne, czyli te, na ktére firma ma
ograniczone mozliwosci oddziatywania, stanowi szeroko rozumiane otoczenie,
z ktorego zasobow przedsigbiorstwo korzysta i ktorego potrzeby zaspokaja.
Czynniki wewngtrzne, czyli te, na ktore firma ma mozliwo$¢ bezposredniego
wplywu, determinuja rozwdj przedsigbiorstwa. Wérod nich najczesciej wymie-
niane sa czynniki o charakterze kapitatowym i intelektualnym.

Przedsigbiorstwa zawsze funkcjonuja w okreslonym otoczeniu zewngtrz-
nym. Dziataja w konkretnym regionie w powigzaniu z panstwem i innymi fir-
mami. Otoczenie stwarza im pewne szanse i mozliwosci, ale jednocze$nie sta-
wia przed nimi wymogi i ograniczenia. Natomiast zdarza sig, ze firmy posred-
nio przez swoje funkcjonowanie wptywaja na otoczenie zewngtrzne i w wigk-
szym lub mniejszym stopniu okreslaja jego charakter. Jednak dzieje sig tak
gtéwnie w przypadku podmiotow lub grupy podmiotow, ktore maja na rynku
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duze znaczenie przetargowe, czyli ich decyzje maja wptyw na caty sektor. Na-
tomiast otoczenie, w ktérym funkcjonuja wspotczesne przedsigbiorstwa, staje
si¢ coraz bardziej zlozone i zmienne oraz narzuca bezwzgledna konieczno$é
przystosowania si¢ do niego wszystkich firm. Dodatkowo wzrasta liczba pod-
miotow gospodarczych i instytucji, ktore wplywaja na funkcjonowanie przed-
sigbiorstw, a sam zakres powiazan przedsigbiorstw z otoczeniem ulega usta-
wicznemu poszerzaniu si¢: od sfery technicznej i ekonomicznej rozszerza si¢ na
sferg problemoéw spotecznych, politycznych i kulturowych. Dlatego na skutek
wzrostu ztozonoS$ci i zmienno$ci otoczenia przedsigbiorstwa maja coraz mniej-
sze mozliwo$ci wplywania na nie. Poza tym w wigkszym stopniu wzrasta uza-
leznienie firm od zewngtrznych warunkow funkcjonowania (otoczenia). Kazde
przedsigbiorstwo, chcac przetrwaé na rynku i utrzymywac przewage konkuren-
cyjna, musi dostosowywac si¢ do zmian w otoczeniu. Konieczno$¢ podejmo-
wania odpowiednich decyzji dostosowawczych zmienia zakres, metody i logike
funkcjonowania przedsigbiorstwa. Z tego powodu uznaje sig, ze wspotczesnie
wystepuje orientacja przedsigbiorstw na podporzadkowanie si¢ zmianom za-
chodzacym w sferze wewngtrznej i zewngtrznej, co jest nie tylko wymogiem
przetrwania firm, ale i ich rozwoju. Tylko dzigki takim przedsigwzigciom be-
dzie mozliwe dhugoterminowe pomnazanie wartosci kapitalu przedsigbiorstwa,

a tym samym realizacja jednego z celow jego wiascicieli, jakim jest maksyma-

lizacja wartosci rynkowej, ktora w dlugim okresie daje wigksze mozliwos$ci

maksymalizacji zysku. Mozliwe jest to dzigki dokonywaniu ciaglych zmian

o charakterze restrukturyzacji, ktore pozwalaja na przeprowadzenie istotnych

przeobrazen w sferze systemow organizacyjnych, technicznych, produkcyjnych

i ekonomicznych, co determinuje rozw6j firm, a tym samym daje mozliwos¢

dalszego funkcjonowania. Dodatkowo procesy dostosowawcze i rozwojowe

wplywaja na wzrost efektywnosci przedsigbiorstw, ktory bezposrednio determi-
nuje tempo kreowania ich wartosci.

Uwarunkowania rozwoju przedsigbiorstw, ktore wptywaja na ich kondycje
ekonomiczna i konkurencyjno$¢, dzielimy ogolnie na dwie grupy:

1. Uwarunkowania zewngtrzne (makroekonomiczne), tj.: koniunktura gospo-
darcza, inflacja, popyty, podaz, regulacje prawne, dynamika wzrostu gos-
podarczego, czynniki spoteczno-kulturowe, rozwoj techniki i technologii,
system podatkowy, system finansowy, stabilno§¢ waluty itd.

2. Uwarunkowania wewngtrzne (mikroekonomiczne), tj.: profil produkc;ji,
majatek trwaty, wysoko$¢ kapitatow, jakos¢ produktéw, rentownos¢ sprze-
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dazy, powiazania kooperacyjne, wdrazanie postgpu naukowo-technicznego,
umiejgtnosci pracownikow i kierownictwa, poziom techniki, znak towaro-
wy, przedsigbiorczos¢ kadry, zarzadzanie zasobami itd.

Warto doda¢, ze czynniki majace swoje zrodlo w otoczeniu sa niezalezne
od przedsigbiorstwa, w znacznej mierze stanowia pochodna polityki wtadz pan-
stwowych i mechanizméw regulacji rynku, a takze pozostaja pod wplywem
zardbwno ogo6lnej kondycji 1 sytuacji gospodarczej w danym kraju, jak i ko-
niunktury $wiatowej. Z kolei czynniki wewngtrzne maja zwiazek z dziataniami
podejmowanymi przez firmg, sa powiazane z jej kondycja finansowa, posiada-
nymi zasobami materialnymi, kapitatem intelektualnym, struktura organizacyj-
na, przyjeta strategia rozwoju, metodami zarzadzania, przedsigbiorczo$cia, in-
nowacyjnoscia oraz jako$cia produktow i ustug'.

Jak wida¢, wéroéd zewngtrznych uwarunkowan gospodarowania przedsig-
biorstw mozna wyr6zni¢ wiele czynnikoéw makroekonomicznych. Istnieje row-
niez wiele roznych klasyfikacji tych czynnikow. Jedna z podstawowych klasy-
fikacji zaktada zalezno$¢ tych czynnikéw od polityki fiskalnej panstwa, pozio-
mu wzrostu gospodarczego oraz innowacyjnosci gospodarki.

W ramach systemu fiskalnego istotny wptyw na kondycje przedsigbiorstw
wywieraja w gldwnej mierze stawki podatkowe, ktore reguluja normy okreslane
przez panstwo. Oprocz tego nalezy takze wspomnie¢ o znacznej roli sktadek na
ubezpieczenia spoteczne, ktorych wzrost zwigksza koszty pracy. Z kolei poziom
ustalonych stawek amortyzacyjnych determinuje mozliwo$¢ odtworzenia ma-
jatku danego przedsigbiorstwa. Do czynnikoéw ograniczajacych, a tym samym
warunkujacych funkcjonowanie przedsigbiorstwa, nalezy takze dostgpnosc
ustug finansowych oraz relatywnie wysoka cena kredytow bankowych. Mozli-
wos¢ siggania po roznorodne zrddha finansowania, w tym szczeg6lnie dostep do
kapitatlow obcych, szczegdlnie sprzyja rozwojowi przedsigbiorstw. Nowe formy
wspierania finansowego firm oraz ich dostgpnos¢ sa wyjatkowo istotne w dobie
procesu globalizacji dziatalno$ci gospodarczej oraz integracji europejskie;j,
zwiekszaja bowiem mozliwosci rozwoju i zabezpieczenia finansowego firm”.

' R. Borowiecki, Przedsiebiorstwo w obliczu wyzwar wspélczesnej gospodarki, Uniwersy-

tet Ekonomiczny w Krakowie, Krakoéw 2010, s. 409-410.

2 T. Rachwal, Problematyka badawcza funkcjonowania przedsiebiorstw przemystowych,

Prace Komisji Geografii Przemystu, Akademia Pedagogiczna w Krakowie, Warszawa—Krakow
2008, http://www.prace-kgp.up.krakow.pl/pdf/ptgl 1/rachwall 1.pdf (14.03.2012 r.).
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Uwarunkowania funkcjonowania przedsigbiorstw zawarte sa roOwniez
w prowadzonej przez wladze panstwa proaktywnej polityce wobec przedsig-
biorcéw. Ustanawiane odgdrnie odpowiednie regulacje prawne dotyczace swo-
body prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej okreslaja podatno$¢ na otwieranie
nowych przedsigwzig¢ oraz rozwijanie tych juz istniejacych. Jest to mozliwe
dzigki udzielaniu pomocy rowniez ze Srodkdéw publicznych na ten cel.

Powiazania przedsigbiorstwa z otoczeniem sa takze zalezne od poziomu
wzrostu gospodarczego kraju. Generalnie tendencje rozwojowe dla danego sek-
tora lub branzy powigkszaja rowniez poziom konkurencyjnosci przedsigbiorstw
na wielu rynkach. Zasadne staje si¢ zatem stosowanie mechanizméw regulacji
i kontroli rynku, od nadzoru korporacyjnego po weryfikacj¢ kondycji sektora
finanséw publicznych, ale tylko w celu tworzenia si¢ odpowiednich mechani-
zmoéw samoregulujacych’. Trend wzrostowy gospodarki zdeterminowany jest
przez popyt i podaz. Wzrost popytu konsumpcyjnego i inwestycyjnego pobudza
wzrost gospodarczy w krotkim okresie, natomiast optymalng podaz — w dtugim.
Wyrdéwnanie tych dwoch zaleznosci pozytywnie wptywa na ogdlnag koniunkture
gospodarcza, ktora daje wigksze szanse na lepsze wyniki przedsigbiorstw.

Wsrod warunkow majacych wplyw na zmiany zachodzace w firmach nale-
zy takze wymieni¢ postep techniczny, ktory zwigksza innowacyjnos$é gospodar-
ki. Stale zmieniajace si¢ trendy i warunki gospodarcze wymuszaja na przedsig-
biorstwach stosowanie nowych, postgpowych rozwigzan w zakresie produkcji
oraz pozyskiwania klienta. Podazanie za tymi zmianami zwigksza mozliwos$ci
nowatorskich, rewolucyjnych rozwiazan, co w efekcie podnosi konkurencyj-
no$¢ firmy.

Czynniki zewngtrze moga by¢ takze sklasyfikowane pod wzgledem rodza-
ju otoczenia, z jakiego wynikaja. Na tej podstawie nalezy wyr6zni¢ otoczenie
migdzynarodowe oraz krajowe’. Wérdd uwarunkowan zewnetrznych na skalg
migdzynarodowa duza rolg odgrywaja procesy integracyjne panstw i regionow
oraz nasilajace si¢ procesy globalizacyjne’. Efektem tego jest mozliwe zwigk-
szenie liczby bezposrednich inwestycji zagranicznych. Z kolei uwarunkowania

3 H.G. Adamkiewicz-Drwitto, Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, Wy-

dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 131.

4 T.Rachwal, op.cit.

ST Fayerweather, International business management, w: ,,Thunderbird — International

Business Review”, 2007.
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krajowe, wynikajace z polityki danego panstwa, charakteryzuja si¢ gtdéwnie
regulacjami i normami prawnymi oraz sytuacja polityczna panstwa (tabela 1).

Tabela 1. Uwarunkowania zewngtrzne funkcjonowania przedsigbiorstw

Wynikajace z otoczenia migdzynarodowego Wynikajace z otoczenia krajowego

e procesy koncentracji kapitatu oraz integra- | ® normy i regulacje prawno-administracyjne

cyjne przedsigbiorstw e otwarcie rynku krajowego na naplyw

wzrost znaczenia korporacji migdzynaro-
dowych

wzrost konkurencji na rynku globalnym
przeplywy bezposrednich inwestycji za-
granicznych

szybki postep technologiczny
gospodarowanie oparte na wiedzy, prowa-

przedsigbiorstw zagranicznych, towaru
i kapitalu

polityka panstwa w zakresie o§wiaty, na-
uki 1 wdrazania innowacji

niestabilnos$¢ sceny politycznej

tworzenie i wdrazanie strategii restruktu-
ryzacji okre§lonych branz przemystu

dzace do wzrostu znaczenie zaawansowa-
nych prac B + R i innowacji

e procesy integracyjne panstw, w tym pro-
ces integracji europejskiej

Zrodto: T. Rachwat, Problematyka badawcza funkcjonowania przedsiebiorstw przemystowych,
Prace Komisji Geografii Przemystu, Akademia Pedagogiczna w Krakowie,
Warszawa—Krakow 2008, http://www.prace-kgp.up.krakow.pl/pdf/ptgl1/

rachwalll.pdf (14.03.2012 r.).

Przedsigbiorstwa pozostaja w interakcjach z otoczeniem, ktore wyznacza
reguly gry, wzajemne zaleznosci i mozliwosci ich rozwoju. W praktyce zycia
gospodarczego wiele czynnikow zewngtrznych (np. korzysci osiagane dzigki
decyzjom wtadz panstwowych) oddziatuje na czynniki wewngtrzne i w od-
mienny sposob wplywa na ramy prawne i warunki gospodarowania dla r6znych
przedsigbiorstw. Nalezy zauwazy¢, ze w modelu doskonalej konkurencyjnosci
rynkowej wszystkie przedsigbiorstwa prywatne, dzialajac w tych samych wa-
runkach prawnych, konkurowatyby migdzy soba tylko przez czynniki we-
wnetrzne, a wigc dzigki procesom i decyzjom podejmowanym w samych fir-
mach. Do podstawowych uwarunkowan wewngtrznych w literaturze przedmio-
tu zaliczono®:

— wielkos$¢ majatku, jakim dysponuje przedsigbiorstwo,

— zdolnos$¢ do wdrazania postepu technicznego i technologicznego,

— poziom wiedzy i kreatywno$¢ kadry,

8 'W. Kiezun, Sprawne zarzqdzanie organizacjq, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa,

1997, s. 103, w: Walczak, Analiza czynnikow wplywajqcych na konkurencyjnosé przedsiebiorstw,
»E-mentor” nr 5 (37), dwumiesigcznik SGH w Warszawie, Warszawa 2010, s. 5.
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— rzadkosc 1 jako$¢ oferowanych produktéw i ustug,

— ogoblny poziom rentownosci produkcji,

— system powiazan pomig¢dzy uczestnikami gry rynkowe;j,

— podatno$¢ dostosowawcza przedsigbiorstwa do zmian w warunkach

funkcjonowania,

— sprawnos$¢ zarzadzania posiadanymi zasobami.

Systemowe podejscie do przedsigbiorstwa wymaga, aby poszczegdlne jego
elementy byly ze soba powiazane, tworzac wspolnie zorganizowana catosc.
Czynnikiem syntetyzujacym przedsi¢biorstwo jest przedsigbiorca. To on zarza-
dza firma jako calos$cia, tworzac ja z rozproszonych i dla siebie samych niepro-
duktywnych elementow. Postgpowanie przedsigbiorcy staje si¢ zrodlem i kre-
atorem przedsigbiorczosci jako sposobu na osiaganie racjonalno$ci gospodaro-
wania oraz trwania i rozwoju przedsigbiorstwa. Dlatego najwazniejszym ele-
mentem w catej istocie skomplikowania przedsigbiorstwa, gdzie poszczegdlne
dzialy stanowia oddzielne zrédto badan (np. finanse przedsigbiorstw, zarzadza-
nie zasobami ludzkimi czy marketing), jest efektywne i sprawne zarzadzanie
posiadanymi zasobami. Mozna powiedzie¢, ze grupa czynnikow wewngtrznych
jest utozsamiana z posiadanymi przez przedsigbiorstwo strategicznymi zasoba-
mi oraz umiej¢tnoscia ich wykorzystywania w celu podejmowania skutecznych
dziatan, bedacych odpowiedzia i reakcja na zmiany i przeobrazenia zachodzace
W otoczeniu zewngtrznym.

2. Efektywno$¢ zarzadzania a konkurencyjnosé¢ przedsiebiorstw

W realiach wspoélczesnej globalnej gospodarki konkurencyjnos¢ staje sig
jednym z wazniejszych wyznacznikow oceny funkcjonowania przedsigbiorstwa
na rynku, a takze jest postrzegana jako determinanta rozwoju. Konkurowanie
jest stata cecha gospodarki rynkowej. Dlatego tak istotne jest rozpoznanie i zro-
zumienie, jakie uwarunkowania i czynniki maja wpltyw na konkurencyjnos¢
przedsigbiorstwa. W ogdlnym ujeciu mozna powiedzie¢, ze konkurencyjnosc
odzwierciedla potencjal firmy, a mianowicie zasoby, umiejgtno$ci i zdolnos$ci
zapewniajace przewage nad innymi podmiotami dziatajacymi w tym samym
sektorze. Do kluczowych determinantow konkurencyjnosci wspotczesnych
przedsigbiorstw nalezy zaliczy¢ warunki zewngtrzne i wewngtrzne oraz podej-
mowane przez przedsigbiorstwo dziatania. Dodatkowo konkurencyjno$¢ pozo-
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staje pod wptywem sytuacji gospodarczej w danym kraju oraz koniunktury na
swiatowych rynkach. W zwiazku z tym mozna uznaé, ze konkurencyjnos¢ jest
efektem synergicznego oddziatywania wielu czynnikow wewngtrznych tkwia-
cych w przedsigbiorstwie oraz mechanizméw i uwarunkowan zewngtrznych
istniejacych w otoczeniu, co daje zdolnos¢ do rozwoju, osiagania korzysci i zys-
kéw. Dodatkowo trzeba zwroci¢ uwage na fakt, ze to specyfika danej branzy
decyduje o tym, ktére z wymienionych czynnikéw maja najwicksza sil¢ oddzia-
lywania.

Rysunek 1. Determinanty rozwoju przedsigbiorstw

Czynniki zewngtrzne — otoczenie

Otoczenie migdzynarodowe
np. globalizacja gospodarki, sytuacja na $wiatowych rynkach, koniunktura gospodarcza,
liberalizacja rynkdw, swobodny przeptyw kapitatu, towaru i ushug itd.

Otoczenie krajowe
np. polityka fiskalna panstwa, poziom wzrostu gospodarczego, innowacyjnosé
gospodarki, pozostate regulacje prawne wynikajace z decyzji panstwa

Otoczenie lokalne

Czynniki sektorowe
determinanty dziatalno$ci w danym sektorze lub branzy

1T

Czynniki wewngtrzne — tkwiace w firmie

Potencjat konkurencyjny zalezny od firmy
zasoby materialne,

zasoby niematerialne,

efektywno$¢ zarzadzania,

uktady i powiazania biznesowe,
konkurencyjno$¢ produktow i ustug,
dziatania i procesy zachodzace w firmie.

|

Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa

Zrodto: opracowanie wlasne.

Bardziej szczegdtowy podzial czynnikow zewngtrznych (wedtug otoczenia
lokalnego, krajowego i migdzynarodowego) i wewngtrznych (bezposrednio
zarzadzanych przez firm¢) pozwala na okreslenie wspotczesnych determinan-
tow rozwoju przedsigbiorstw prywatnych oraz na ustalenie odpowiedzialnosci
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decyzyjnej za konkretne czynniki, ktore w ogdlnym ujgciu wptywaja na konku-
rencyjno$¢ prosperujacych przedsigbiorstw (rysunek 1). Wydaje sig, ze silniej-
sza dominacj¢ wykazuja czynniki zewngtrzne w wyniku swojego oddziatywania
na czynniki wewngtrzne. Dodatkowo procesy globalizacyjne zwigkszaja ten
wplyw m.in. przez rozwo6j konkurencji w wyniku dostgpu do rynku firm o za-
siggu globalnym. Natomiast po okresleniu zewnetrznych warunkéw gospoda-
rowania wazne jest, aby efektywnie zarzadza¢ posiadanymi zasobami i wpty-
wac na uwarunkowania wewngtrzne oraz dba¢ o ciagla przewage konkurencyj-
na na tym rynku. O sile ekonomicznej i konkurencyjnosci przedsigbiorstwa
decyduje przede wszystkim jego gospodarka finansowa. Jej skutecznos¢ wyraza
si¢ w takim zaopatrzeniu firmy w kapitat, wlasny i obcy, ktory zapewni jej bie-
zaca rownowage finansowa oraz trwaty rozwoj. W Polsce dostgp do kapitatu
z zewngtrznych zrodel, tj.: kredytow, pozyczek, venture capital, leasingu, sub-
wencji itd. w celu finansowania rozwoju, jest nadal ograniczony. Dodatkowo
wystepuje wiele innych trudnosci i barier (tabela 2), jakie przedsigbiorstwa
napotykaja w swojej dziatalno$ci i mozliwos$ci rozwoju.

Tabela 2. Klasyfikacja barier determinujacych rozwoj przedsigbiorstw

o skomplikowane procedury uruchamiania i prowadzenie dziatalno-
$ci gospodarczej

o brak skutecznej ochrony dobr wlasnych w postaci znaku firmowego

e nieznajomo$¢ przepisdw unijnych

e polityka fiskalna rzadu

o dostgpnos¢ do ushug finansowych

e poziom stawek amortyzacyjnych uniemozliwiajacy odtworzenie

Bariery ekonomiczne majatku

o relatywnie wysoki udziat kosztow pracy, z uwagi na poziom sta-
wek sktadek na ubezpieczenie spoteczne

e cena kredytoéw bankowych

o nieznajomos$¢ nowoczesnych technik zarzadzania

Bariery zarzadzania e brak umiej¢tnosci wykorzystania informacji z otoczenia

e brak sktonnosci do uczenia si¢

o wysoka fluktuacja pracownikow

o niskie kwalifikacje kadry

o niski stopien wykorzystania Internetu

» niedostateczny dostgp do informacji gospodarczej

o brak akceptacji rozwarstwienia spolecznego

o niedostateczna kultura przedsigbiorczosci

Bariery prawne

Bariery kadrowe

Bariery edukacyjne

Bariery spoteczne

Zrédto: K. Krajewski, Determinanty rozwoju malych i Srednich przedsiebiorstw,
wyd. IPiS, Warszawa, 1999.
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Dlatego przedsigbiorstwa ograniczone réznymi barierami, aby w dalszym
ciagu mogty uczestniczy¢ w grze rynkowej, musza inwestowac i rozwijac sig.

W praktyce zarzadzania powinno si¢ stosowac zintegrowane podejscie,
czyli budowaé przewage konkurencyjna w oparciu o wyjatkowe i trudne do
imitacji kluczowe kompetencje w celu dostosowania si¢ do zmieniajacych si¢
wymagan klientow, uwzgledniajac przeobrazenia w otoczeniu rynkowym. Efek-
tywno$¢ zarzadzania przedsigbiorstwem obejmuje cztery najwazniejsze dzialania’:

— interpretacje otoczenia,

— ustalanie granic firmy,

— okreslanie celow i priorytetow,

podejmowanie decyzji o modelu biznesowym.

Optymalna efektywnos¢ zarzadzania w okre§lonych warunkach wewnetrz-
nych i zewngtrznych umozliwia wysoka konkurencyjno$¢ firmy, co zapewnia
stabilny i dtugotrwaty rozwdj. Konkurencyjnos¢ danej firmy jest analizowana
na tle innych, poréwnywalnych podmiotéw funkcjonujacych w tym samym
sektorze. W takim ujeciu jest ona postrzegana jako wynik podejmowanych
przez przedsigbiorstwo dziatan zwiazanych z konkurowaniem o klienta. Miarg
konkurencyjno$ci przedsigbiorstwa jest jego pozycja na rynku i ocena w oczach
klienta, dlatego mozna uzna¢, ze firma jest konkurencyjna, jesli podejmowane
przez nia dziatania prowadza w strategicznej perspektywie do wzrostu jej war-
tosci rynkowej®. Przewaga konkurencyjna moze mieé $cisly zwiazek z dobrze
przemyslana, efektywna i realistyczna strategia rozwoju, ktéra udato si¢ sku-
tecznie wcieli¢ w zycie. Zdobywanie przewagi konkurencyjnej moze by¢ rezul-
tatem konkurencyjnosci rynkowej oferowanych produktow i ustug. Czasem
jednak przewaga konkurencyjna nie wynika z wyrozniajacych zdolnosci danej
firmy, lecz jej dominacji lub uprzywilejowanej pozycji na rynku. Istnieja bo-
wiem przedsigbiorstwa, ktore korzystaja z naturalnego monopolu badZ odnosza
korzysci dzieki ograniczeniom rynkowym, bedacym wynikiem licencjonowania
dziatalnosci lub obowiazujacych uregulowan prawnych. Dodatkowo niestety
w praktyce zarzadzania wymienia si¢ tzw. zasoby relacyjne, czyli powigzania
polityczno-biznesowe, a czasem nawet zalicza si¢ do nich uktady i znajomosci,
ktore powoduja nieuczciwe przetargi, co niewatpliwie wptywa na konkurencyj-

7 W. Walczak, Analiza czynnikéw wplywajqcych na konkurencyjnosé przedsiebiorstw,

,»E-mentor” nr 5 (37), dwumiesigcznik SGH w Warszawie, Warszawa 2010, s. 4.
8 AL Noga, Teorie przedsiebiorstw, PWN, Warszawa 2009, s. 136.
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no$¢ 1 uzyskiwanie korzysci finansowych. Innym, mniej kontrowersyjnym
przyktadem sa projekty wspotfinansowane ze §rodkéw UE. Dzigki uzyskanemu
wsparciu finansowemu ($rodkom publicznym) wybrane firmy moga znaczaco
poprawi¢ swoja konkurencyjnos¢. Dlatego zadaniem panstwa powinno by¢
podejmowanie takich dziatan, ktore beda zapewnialy swobode prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej i stwarzaly przyjazne warunki rozwoju, gwarantujac
jednoczesnie przejrzyste i uczciwe zasady konkurencji wolnorynkowej. Praw-
dziwa konkurencja wolnorynkowa prowadzi do poprawy jakosci ustug i ofero-
wanych produktow przy jednoczesnym obnizaniu cen. Wspotczesne przedsig-
biorstwa, chcac zwigkszy¢ konkurencyjno$¢ i dzigki temu mie¢ mozliwosé
rozwoju, a tym samym przetrwania na rynku, musza liczy¢ si¢ z wieloma uwa-
runkowaniami zewngtrznymi, wystgpujacymi w otoczeniu, jak i wewngtrznymi.
Dlatego niezbegdne jest posiadanie aktualnej wiedzy o czynnikach i warunkach
gospodarowania majacych istotny wpltyw na konkurencyjnos$¢ przedsigbior-
stwa’.

Dodatkowo gospodarka rynkowa stawia przed przedsigbiorstwami pewne

wymagania. Do najwazniejszych z nich nalezy zaliczy¢:

— wspolny dla wigkszosci podmiotow motyw podejmowania i prowadze-
nia dzialalno$ci gospodarczej, jakim jest osiagnigcie i maksymalizacja
zysku,

— zrownanie dochodow i kosztow w ujeciu dynamicznym jako warunek
minimum przetrwania przedsigbiorstwa,

— rozstrzygajaca rolg rynku w weryfikacji dziatalnosci przedsigbiorstwa,

— ryzyko majatkowe zwiazane z niepewnoscia podejmowanych przedsig-
wzied.

Aktualnie gospodarka rynkowa poza ramami prawnymi (mozliwo$ciami i wy-
maganiami) gospodarowania stawia przed przedsigbiorcami wyzwania w posta-
ci niebywale dynamicznych zmian w rzeczywistoéci rynkowej'’. Jest to zwiaza-
ne ze stale wzrastajacym oddziatywaniem proceséw globalizacji na mozliwo$¢
funkcjonowania i rozwoju dzisiejszych przedsigbiorstw. Rywalizacja na rynku
przedsigbiorstw nasila sig¢ i1 skutkuje dynamika zmian, ktore jeszcze niedawno
byly niemozliwe. Dodatkowo szybko zmieniajace si¢ otoczenie to dzi$ natural-

°  Konkurencyjnosé jako determinanta rozwoju przedsiebiorstwa, red. S. Lachniewicz,

M. Matejun, Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, £.6dz 2009, s. 11.

19 1. Szczepaniak, Czynniki i uwarunkowania rozwoju malych i $rednich przedsiebiorstw
w warunkach gospodarki opartej na wiedzy, Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2006, s. 8.
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ne Srodowisko, w jakim przychodzi dziala¢ firmom. Dlatego wspoélczesne
przedsigbiorstwa musza podlega¢ ciagtemu rozwojowi i dostosowywaniu si¢ do
zmian, ktorych zrodtem jest rosnaca ztozono$¢ i zmienno$¢ zarowno makro-,
jak i mikrootoczenia. W wyniku tych procesow tak istotna staje si¢ zdolnos¢ do
szybkiego reagowania na zachodzace zmiany i jednoczesne identyfikowanie
szans i zagrozen oraz efektywno$¢ w zarzadzaniu przedsigbiorstwem.

Podsumowanie

W nowej globalnej rzeczywistosci gospodarczej przedsigbiorstwa, aby
przetrwac i utrzymac si¢ na rynku, musza posiada¢ zdolno$¢ efektywnego za-
rzadzania posiadanymi zasobami i uprawnieniami oraz umie¢ przystosowac si¢
do stale zmieniajacego si¢ otoczenia. Nalezy rowniez trafnie ocenia¢ sytuacje
firmy i przewidywa¢ zmiany na rynku, gdyz takie umiejgtnosci pozwola na
efektywny rozwoj i uzyskiwanie tak istotnej przewagi konkurencyjnej. Sa to
bowiem aktualne czynniki warunkujace sprawne funkcjonowanie i dalszy roz-
woj w celu przetrwania przedsigbiorstwa na rynku. Oznacza to, Ze w nowej
globalnej gospodarce przedsigbiorstwa zostaly zmuszone do tworzenia przed-
sigwzig¢ dostosowawczych do otoczenia lub poszukiwania pomystéw dziatal-
nosci wyprzedzajacych rynek i majacych szansg przetrwania. Wymusza to ela-
stycznos$¢ dziatania i umiejgtno$¢ dostosowania si¢ lub kreatywnos¢ w dziatal-
nosci. Powoduje to rowniez konieczno$¢ przebudowy systemowej i zmian
strukturalnych w przedsigbiorstwie, co pozwoli firmie wdraza¢ nowe cechy,
procedury i dziatania zgodne z metodami nowoczesnego zarzadzania. Jest to
niezbedne do przeobrazen, ktore umozliwia rozwdj i tym samym dalsze efek-
tywne funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Firma, ktore nie chce, nie potrafi lub
nie moze dostosowac si¢ do rynku i nowych wyzwan gospodarczych, przestaje
si¢ rozwija¢, z czasem traci zdolno$¢ zaspokajania potrzeb otoczenia i tym sa-
mym jej dziatalno$¢ skazana jest na niepowodzenie. Wynika to z faktu, ze
w obecnym systemie ekonomicznym to rynek jest weryfikatorem dzialalno$ci
gospodarczej, wymuszajac wlasciwa reakcje przedsigbiorstw na zmiany w oto-
czeniu, a tym samym wyznacza ceng i sens realizacji samej dziatalnosci. Do-
datkowo wynika z tego, ze dziatalno$¢ przedsigbiorstw w dobie globalizacji
rynku i w obecnych warunkach gospodarowania jest w rownej mierze zdeter-
minowana tym, co dzieje si¢ w jego otoczeniu, jak i tym, co dzieje si¢ w nim
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samym. Czasem nawet to warunki zewngtrzne bardziej wptywaja na mozliwos¢
prowadzenia dziatalno$ci niz warunki wewnetrzne okreslane w przedsigbior-
stwie. Z praktyki wspoétczesnych firm wynika, Ze sama zmiana, cho¢by zasadni-
cza i radykalna, nie jest warunkiem wystarczajacym w procesie podejmowania
decyzji i zarzadzania. Musi to by¢ zmiana korzystna, ktora pozwoli firmie przy-
stosowa¢ swoja dziatalnos¢ w sposob adekwatny do nowych warunkéw i za-
pewni przywrocenie rownowagi wewngtrznej i zewnetrznej. Konsekwencja tak
przeprowadzonej zmiany bedzie podniesienie stopnia sprawnosci dziatania
przedsigbiorstwa, a to doprowadzi do wzrostu jego wartos$ci rynkowe;j i konku-
rencyjnosci.
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MODERN DETERMINANTS DEVELOPMENT OF PRIVATE ENTERPRISES

Summary

Private companies are the main place of work for the Poles, so you should analyze
their development. Therefore aim of this article is to present the current determinants
of development of private enterprises. Therefore analyzed the distribution of business
conditions that affect the proper functioning and development of enterprises. In ad-
dition, characterizes the main elements, such as competitiveness and efficiency
of management, having a direct bearing on the reasonableness of a particular activity.
Also presented the current barriers to enterprise development in Poland. The article
in its entirety gives a picture of the most important elements influencing and
determining the activities of private enterprises.

Keywords: economic conditions, management efficiency, competition, determinants
of activity, the company private.
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